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  بعض العوامل المنبئة بارتكاب حوادث الطرق 
  لدى فئات من قائدي السیارات

  : ملخص
 الاسѧتھداف لحѧوادث ي السیارات فѧيلى تعرف الفروق بین فئات قائدإھدفت الدراسة 

مѧѧن ) ٢٠٠(الطѧѧرق ، والإجھѧѧاد ، وزمѧѧن رد الفعѧѧل ، وضѧѧغط القیѧѧادة ، وقѧѧد شѧѧارك بالدراسѧѧة 
ت الثلاث ، واستخدمت الدراسة بطاریة مكونة من مقاییس المیل لحѧوادث ا السیاريئات قائدف

ѧل الآلѧاد ، ورد الفعѧات يالطرق ، والإجھѧتمارة بیانѧادة ، واسѧغط القیѧادة ، وضѧلوك القیѧوس ، 
 يوقد كشفت النتائج عن عدم ظھور فروق دالة إحصائیا بین فئات قائѧد. بالمخالفات المروریة

 كل من الاستھداف لحوادث الطرق والإجھѧاد، بینمѧا ظھѧرت فѧروق دالѧة ي الثلاث فالسیارات
 الѧسیارات المیكروبѧاص، بینمѧا ارتفعѧت يلѧدى فئѧة قائѧد " ي زمѧن رد الفعѧل الآلѧيإحصائیا ف

 حѧین لѧم تتѧضح ي ضѧغط القیѧادة ، فѧيف"  الثقیل–الخفیف " السیارات النقل يدرجات فئة قائد
 نسبة المخالفات المروریة المتعلقة بالطریق ، بینمѧا يفئات الثلاث ففروق دالة إحصائیا بین ال

 عѧѧدد المخالفѧѧات المروریѧѧة يفѧѧ"  الثقیѧѧل–الخفیѧѧف " الѧѧسیارات النقѧѧل يارتفعѧѧت نѧѧسبة فئѧѧة قائѧѧد
ُوقد فسرت النتائج وفقا للأطر المتعلقة بمجال حѧوادث الطѧرق، كمѧا انتھѧت . المتعلقة بالمركبة ً

  .یاتالدراسة إلى عدد من التوص

 الѧѧسیارات ، يحѧѧوادث الطѧѧرق ، فئѧѧات قائѧѧد: المѧѧصطلحات الأساسѧѧیة
  .   ، ضغط القیادةيالإجھاد ، زمن رد الفعل الآل
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  :         مقدمة

تشیر الإحصاءات الحدیثة والصادرة عѧن مركѧز المعلومѧات ودعѧم اتخѧاذ 
لعѧام الحѧالي إلى أن مصر شѧھدت  خѧلال ا" القرار التابع لرئاسة مجلس الوزراء

، إذ بلغѧت Traffic accidents""ًارتفاعا كبیѧرا فѧي معѧدلات الحѧوادث المروریѧة 
 ألѧف حѧادث تѧصادم مѧروري ، 22 حѧوالي 2008نسبة حوادث الطرق في عѧام 

وھѧѧѧى تمثѧѧѧل أعلѧѧѧى معѧѧѧدلات وقѧѧѧوع للحѧѧѧوادث المروریѧѧѧة فѧѧѧي الوقѧѧѧت الѧѧѧراھن ، 
ناجمة عنھ عالمیا مثل بالإضافة إلى ارتفاع نسب معدلات الوفیات والإصابات ال

ѧѧة التѧѧدة الأمریكیѧѧات المتحѧѧى يالولایѧѧو علѧѧا یربѧѧى مѧѧصل إلѧѧخص 300 تѧѧف شѧѧأل 
كمѧا تѧشیر الإحѧصاءات . ملیѧون15-10سنویا، كما یتراوح عدد المѧصابین بѧین 

إلѧѧѧѧى أن عѧѧѧѧدد المѧѧѧѧصابین وحѧѧѧѧدھم یفѧѧѧѧوق الثلاثѧѧѧѧة ملایѧѧѧѧین ونѧѧѧѧصف سѧѧѧѧѧنویا 
(Ellis,Stores&Mayou,1998) .زن أنѧѧѧѧѧن المحѧѧѧѧѧن 10%ومѧѧѧѧѧؤلاء  مѧѧѧѧѧین ھѧѧѧѧѧب

المصابین ھم من الأطفال، وقد ترتفع نسبة الأطفال الѧذین یتعرضѧون لإصѧابات 
وممѧا  . 20%ناجمة عن حوادث مروریة في بعض الѧدول لتѧصل إلѧى أكثѧر مѧن

ینبغي تذكره في ھذا الصدد أن ضحایا الحوادث المروریة في دول العالم النѧامي 
ر إلѧى ذلѧك نѧشرة منظمѧة الѧصحة أكثر بكثیر مقارنة بالѧدول المتقدمѧة ، كمѧا تѧشی

وتبذل جمیع الحكومات جھودا مضنیة للحѧد . (Nation's Health, 2007)العالمیة 
  . من الحوادث والحد، بالتالي، من آثارھا السلبیة

ً إذن تعد حوادث الطرق المروریة حالیا مشكلة عالمیѧة كبѧرى ، لا تعѧانى  ً
المجتمعات الأخرى ، فیكفѧى مѧا منھا الدول العربیة فحسب، بل تعانى منھا باقي 

ینجم عنھا من تلفیات تشمل حѧالات الإصѧابة والوفѧاة ، إضѧافة لمѧا تتكبѧده الѧدول 
مѧѧن خѧѧسائر فادحѧѧة ، وتѧѧشمل تلѧѧك الخѧѧسائر التكѧѧالیف الإداریѧѧة ، وتكѧѧالیف إخѧѧلاء 

عبѧѧد الفتѧѧاح ً(الطѧѧرق، وتكѧѧالیف العѧѧلاج وفاقѧѧد الإنتѧѧاج للمعѧѧاقین والمѧѧصابین سѧѧنویا
وھذا الأمر دفع كثیرا من المؤسسات المسئولة داخل المجتمѧع . ) 2008:1درویش،

للعمل الجدي كمحاولة للحد أو للتقلیل من الآثار الناجمة عن مثل ھذه الحوادث ، 
 مѧѧا اتبعتѧѧھ كѧѧل مѧѧن الولایѧѧات المتحѧѧدة الأمریكیѧѧة - علѧѧى سѧѧبیل المثѧѧال -ومنھѧѧا 

ѧاءة لتقلیѧود بنѧابات والمملكة المتحدة البریطانیة من أسالیب وجھѧحایا الإصѧل ض
الخطیѧѧرة الناجمѧѧة عѧѧن التѧѧورط فѧѧي ھѧѧذه الحѧѧوادث المروریѧѧة وجѧѧارى تنفیѧѧذھا ى 

وتѧѧѧشمل تلѧѧѧك الأسѧѧѧالیب مѧѧѧا یتعلѧѧѧق بالوسѧѧѧائل التكنولوجیѧѧѧة . 2015بحلѧѧѧول عѧѧѧام 
والمرتبطѧѧة بقائѧѧدي الѧѧسیارات كاختبѧѧارات الكѧѧشف الطبѧѧي عѧѧن تنѧѧاولھم لѧѧبعض 

یعѧد ھѧذا تحقیقѧا للأمѧان والѧسلامة و. الѧخ..العقѧاقیر أو لتقѧدیر نѧسبة الكحѧول بالѧدم
  .(Taylor&Dorn,2006:371)المروریة 

وبالتالي كان التراث الخѧاص بمجѧال رصѧد الحѧوادث المروریѧة ذا وجھѧة 
خاصѧѧة فѧѧي تنѧѧاول ھѧѧذا الموضѧѧوع فیمѧѧا یتعلѧѧق بتحدیѧѧد أھѧѧم العوامѧѧل المѧѧؤثرة فѧѧي 
حѧѧدوث مثѧѧل ھѧѧذه الحѧѧوادث أو بمعنѧѧى آخѧѧر أسѧѧباب وقѧѧوع ھѧѧذه الحѧѧوادث علѧѧى 

  . وى فئات قائدي السیارات أو الطرق أو المركبات المتحركةمست
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وتنحѧو الدراسѧة الحالیѧة إلѧى التعѧرف علѧى أھѧم العوامѧل المنبئѧة بارتكѧاب 

الاسѧتھداف : "وتتمثѧل ھѧذه العوامѧل فѧي. فئات قائدي السیارات لحوادث الطرق 
ة ، ، وضѧغط القیѧاديلحوادث الطرق ، والإجھاد أو التعب ، وزمن رد الفعل الآل

  ). سلامة المركبة-بالسیر على الطریق(والمخالفات المروریة الخاصة 

ُتعѧد حѧوادث الطѧرق مѧن أكثѧر الظѧواھر :  الاسѧتھداف لحѧوادث الطѧرق(1)
ُالѧѧسلبیة الѧѧشائعة داخѧѧل المجتمѧѧع فѧѧي الوقѧѧت الѧѧراھن، لكونھѧѧا تعѧѧد مѧѧن أھѧѧم 
المѧѧشكلات التѧѧي تمثѧѧل اسѧѧتنزافا لأعѧѧز مѧѧا یملѧѧك الѧѧوطن مѧѧن ثѧѧروات بѧѧشریة 

كمѧѧا أن آثارھѧѧا لا تقѧѧف فقѧѧط عنѧѧد  الآثѧѧار المباشѧѧرة . بѧѧالأخص فئѧѧة الѧѧشبابو
، المعیѧشي لأسѧر المѧصابین والѧضحـایاالتي تصیب الفرد وأسѧرتھ والھیكѧل 

دث مѧѧن وإنمѧѧا تمتѧѧد إلѧѧى مؤسѧѧسات المجتمѧѧع بأسѧѧره ، لمѧѧا تخلفѧѧھ ھѧѧذه الحѧѧوا
، ومѧѧا یحتاجѧѧھ ھѧѧـؤلاء مѧѧن نفقѧѧات اقتѧѧصادیة تѧشوھـات وإعاقѧѧات للمѧѧصـابین

وقد أكدت العدیѧد مѧن الدراسѧات التѧي ). 3-2: 1992عبد المجید الѧسیف،(اھظـةب
أن سلѧѧسلة الѧѧسلامة علѧѧى الطѧѧرق أجریѧѧت فѧѧي مجѧѧال الحѧѧوادث المروریѧѧة

ُومѧن ثѧـم یعѧد . والѧسیارةَّتتكѧون مѧن ثلاثѧة عناصѧر ھѧي الإنѧسان والطریѧق َّ َ
. بسلوك، العنѧصر الأول وھѧو الإنѧسانالطریق والسیارة عنصرین یتأثران

الحѧѧوادث تقѧѧع نتیجѧѧة أخطѧѧاء مѧѧن% 90وتѧѧشیر الدراسѧѧات إلѧѧى أن نحѧѧو  
أو عѧن غیѧر بشریة، أي نتیجة سلوك غیر صحیح ارتكبھ السائق عن قѧصد

وقد تسھم عوامل أخرى تتعلق بالعنصر البشري في وقوع الحادث،. قصد
مثل معاناة السائق من الإجھاد، أو الѧضغط النفѧسي، أو المѧرض العѧضوي، 

تخدامھ للنظѧѧارة الطبیѧѧة بѧѧرغم الاحتیѧѧاج إلیھѧѧا، أو عѧѧدم معرفتѧѧھ اسѧѧأو عѧѧدم
 وقѧد أكѧدت منظمѧة الѧصحة العالمیѧة والبنѧك تناولѧھ للمѧسكراتبالطریق، أو

الѧѧدولي أن حѧѧوادث الطѧѧرق ھѧѧي ثѧѧاني سѧѧبب رئѧѧیس للوفѧѧاة فѧѧي العѧѧالم بѧѧین 
 سنة، كما أنھا السبب الرئیس الثالث 29 سنوات إلى 5المرحلة العمریة من 

 سѧنة 44 سѧنة إلѧى 30 بین سكان العالم العربي بین المرحلة العمریѧة للوفاة
بحسب إحصائیة نشرتھا الأمانة العامة لمجلس وزراء الداخلیѧة العѧرب فѧي 

 مѧن الحѧوادث التѧي تقѧع 85%وتقف الأخطاء البشریة وراء . مایو الماضي
 من أسباب ھѧذه 73%في الوطن العربي وكذلـك سلوكیات السائقین تتحمل 

 من الحوادث، بینما 4%وادث، ویتسبب سوء الأحوال الجویة في وقوع الح
 2%تتسبب وعورة الطرق وعدم سلامتھا في حوادث ، تراوح نسبتھا بѧین 

 من إجمالي حوادث الѧسیر، كمѧا تتѧسبب سѧلامة المركبѧات فѧي نѧسبة 7%و 
 مѧѧن تلѧѧك الحѧѧوادث ، وقѧѧدرتھا دراسѧѧات أخѧѧرى بѧѧـ 7%قѧѧدرتھا دراسѧѧات بѧѧـ 

 أثنѧѧاء قیѧѧادة الѧѧسیارات يفѧѧ" الھѧѧاتف الجѧѧوال"تѧѧسبب اسѧѧتخدام ، بینمѧѧا ی%22
 من إجمالي عدد الوفیات الناتجة عن حوادث المѧرور، 6%یقل عن  فیما لا

طبقا للدراسات التي أجریت في ھذا الشأن ، كما تتѧوزع نѧسب أخѧرى علѧى 
ѧدم يالإھمال واللامبالاة وعدم التركیز الذھني فѧن عѧك عѧادة ناھیѧاء القیѧأثن 

زام الأمان ، وسوء تقدیر حجم الخطѧر، فѧضلا عѧن القیѧادة فѧي حالѧة ربط ح



- ٥ -
Taylor)الإجھاد أو النعاس أو تحѧت تѧأثیر الكحѧول والمخѧدرات  & Dorn,

2006 :371)  .  

وطبقѧѧا لدراسѧѧة مجلѧѧس وزراء الداخلیѧѧة العѧѧرب تعѧѧـد الحѧѧـوادث المروریѧѧة 
ذ تكبѧد وحѧـدھا واحدة من أھѧـم معوقѧـات مѧسـیرة التنمیѧة فѧي الوطѧــن العربѧي، إ

 ملیـار دولار كل عام ، وھو مبلغ ضخم ، كان 25اـلدول العـربیة مـا یقرب من 
مѧѧن الممكѧѧن الاسѧѧتفادة منѧѧھ فѧѧي المѧѧشاریــع التنمویѧѧة ، بالإضѧѧـافة إلѧѧى الخѧѧسـائر 
البѧѧشریة التѧѧي یكѧـѧـون معظمھѧѧا مѧѧن فئѧѧة الѧѧشـباب، كمѧѧا أن حѧѧوادث المѧѧرور تمثѧѧل 

ѧو فѧـات النمѧصناعیةالسبب الثـاني لمعوقѧدول الѧي الѧث فѧامي والثالѧالم النѧـي الع .
حѧوادث مѧرور، حیѧث یѧسجل وقد أكدت الدراسѧة أن مѧصر تѧستأثر بѧأعلى نѧسبة

أخرى  ألف مواطن، وبحسب دراسات100 حادث مرور لكل 1959فیھا سنویا 
 ألѧف نѧسمة، 100 إصѧابة لكѧل 2600فإن نسبة الإصابات تصل فѧي مѧصر إلѧى 

صر الدولة الأكثر من حیѧث عѧدد الѧسكان ، ولѧدیھا ذلك إلى أن مویرجع بعضھم
 15 العالم وھى القاھرة ، التѧي تѧزدحم بѧأكثر مѧن يواحدة من أكبر خمس مدن ف

 وتعѧد مѧن التحѧدیات الرئیѧسة التѧي .ملیون نسمة، وتعاني مѧن مѧشكلات مروریѧة
ة ، بالإضѧѧافة إلѧѧى طفѧѧرة ھائلѧѧة فѧѧي عѧѧدد بѧѧتواجѧѧھ الحكومѧѧات المѧѧصریة المتعاق

 بملیѧوني سѧیارة ، وقѧد تѧضاعفت 1999لخاصة التي قѧدرت فѧي عѧام السیارات ا
 سیارة لكل ألѧف 45 إلى 2002بالتأكید خلال الأعوام الفائتة ، ووصلت في عام 

  . نسمة، ومن یطالع الصحف المصریة الصباحیة یجدھا زاخرة بالحوادث 

 2009وتشیر نتائج الإحصاءات الواردة عن منظمة الصحة العالمیة عام 
أن معدل الإصابات الناجمѧة عѧن حѧوادث الѧسیـر تحتѧل المركѧـز التاسѧع فѧي إلى 

 ، خѧصوصا فѧي 2020سـلم ترتیـب الأمراض وستصبح في المركز الثالث عام 
الѧѧدول المنخفѧѧضـة الѧѧدخل بѧѧسبب عѧѧدم اتخѧѧاذ الإجѧѧراءات الملائمѧѧة لمنѧѧع تفѧѧاقم 

 الوقѧت ویتѧضح ذلѧك فѧي. المشكلة وما یـنجم عنھا مѧن خѧســارة جѧسدیة ومادیѧـة
الѧѧذي تѧѧشـیر فیѧѧـھ الإحѧѧصاءات إلѧѧى تنѧѧاقص معѧѧدل الوفیѧѧات الناتجѧѧة عѧѧن حѧѧوادث 
الѧѧسیر فѧѧي بعѧѧض الѧѧدول المتقدمѧѧة كالولایѧѧات المتحѧѧدة الأمریكیѧѧة ودول الاتحѧѧاد 
الأوربي ، ومن ناحیة أخرى تشیر نتائج الدراسات إلى أن ھذه النسبة ستنخفض 

   . 2020ى عام  وحت2010خلال الفترة مابین عام  % 11إلى قرابة

بینمѧѧا نجѧѧد أن معѧѧدلات الوفیѧѧات الناجمѧѧة عѧѧن حѧѧوادث الѧѧسیر تظѧѧل فѧѧي 
 - علѧѧى سѧѧبیل المثѧѧال-اضѧѧطراد مѧѧستمر فѧѧي بعѧѧض المجتمعѧѧات النامیѧѧة ، ومنھѧѧا 

العѧالم العربѧѧي ، ویعѧزى بعѧѧض الخبѧراء المعنیѧѧین بھѧذه القѧѧضیة ذلѧك ، إلѧѧى عѧѧدم 
من تزاید ھذه الحوادث قدرة ھذه المجتمعات على تبنى خططا وقائیة ناجحة تحد 

 ملیѧѧون شѧѧخص علѧѧى مѧѧستوى العѧѧالم 1.1، وتѧѧشیر الإحѧѧصائیات إلѧѧى أن حѧѧوالي 
 ملیѧون 35 و 15یلقون مصرعھم بسبب حوادث الطѧرق سѧنویا ، وھنѧاك مѧابین 

مѧن % 70یعѧیش أكثѧر مѧن  % 30حالة إصابة قѧد تѧصل نѧسبة العجѧز فیھѧا إلѧى 
ѧѧا لا تملѧѧن أنھѧѧرغم مѧѧى الѧѧة علѧѧدول النامیѧѧؤلاء بالѧѧن ھѧѧر مѧѧدد  % 16ك أكثѧѧن عѧѧم

 إلѧى 70وتبلغ تكلفة الحوادث المروریѧة بѧالبلاد النامیѧة مѧن . المركبات في العالم
 ملیون مریض بالمستشفیات 61وفى العالم النامي یقیم .  ملیار دولار سنویا100
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سنویا ، نتیجة تعرضھم لحوادث مروریة ، وازدادت أیضا عدد الوفیات بمنطقة 

خѧѧلال  % 16حѧѧوادث الѧѧسیر، حیѧѧث بلغѧѧت نѧѧسبتھا نحѧѧو الѧѧشرق الأوسѧѧط بѧѧسبب 
الѧѧسنوات العѧѧشر الأخیѧѧرة ، بینمѧѧا ظھѧѧر نقѧѧص فѧѧي نѧѧسب أعѧѧداد الوفیѧѧات بالѧѧدول 

  . )2003 عبد المجید التویجرى،; 2008عبد الفتاح درویش،( %11 إلى 7المتقدمة من 

  : عناصر الحادث المروري) أ(

 المѧروري یعتمѧد أشارت معظم الدراسات إلى أن تحدیѧد عناصѧر الحѧادث
 - الجوانѧب الھندسѧیة للطریѧق-الѧسائق: على ثلاثة عوامل أساسیة وھى كمѧا یلѧي

علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أنѧѧھ لا یوجѧѧد اخѧѧتلاف علѧѧى أھمیѧѧة . Vehicleالآلیѧѧة المتحركѧѧة 
ثنѧѧѧѧѧاء أبѧѧѧѧѧو : فѧѧѧѧѧي( Macanzy&Dratالعناصѧѧѧѧѧر الثلاثѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧإن درأت ومѧѧѧѧѧاكنزى 

حیث قد لاحظا أن .  معالجتھم یوجھان النقد إلى طریقة)608–607: 1991المكارم،
محاولة تفسیر الحادث علѧى أسѧاس أحѧد ھѧذه العناصѧر مѧستقلا عѧن الآخѧرین قѧد 

وعلى ھذا قѧام الباحثѧان بتطѧویر نمѧوذج . یبعدنا عن إیجاد تفسیر منطقي للحادث
 حالѧة مѧن 30مفصل للعلاقة التفاعلیѧة بѧین ھѧذه العناصѧر ، وطبقѧاه بنجѧاح علѧى 

ویتكѧون .  ولایة لویزیانا بالولایѧات المتحѧدة الأمریكیѧةحوادث المرور القاتلة في
  -:ھذا النموذج من قسمین رئیسیین

وتتمثل فѧي الجوانѧب :  Psych-social factors الاجتماعیة–العوامل النفسیة ) 1(
ُلقائدي السیارات ، وھى تعد من أكثѧر .  الشخصیة والانفعالیة والاجتماعیة 

ѧѧتھداف ھѧѧدى اسѧѧة بمѧѧل المنبئѧѧوادث العوامѧѧي الحѧѧوع فѧѧخاص للوقѧѧؤلاء الأش
  .          المروریة

وتѧشتمل  :  Physics and mechanic factorsالعوامل الفیزیقیѧة والمیكانیكیѧة) 2(
على بعض العوامل المتعلقة بالمركبѧة أو الѧسیارة  كالحالѧة الفنیѧة للѧسیارة ، 

المرجѧع ( وحالة المناخ أو الطقس ، وصلاحیة بیئة الطریق وملامتھѧا للقیѧادة
  .  )نفسھ

  أسباب الحوادث المروریة ) ب(

قѧѧѧد تنѧѧѧاول التѧѧѧراث أسѧѧѧباب الحѧѧѧوادث المروریѧѧѧة فѧѧѧي ضѧѧѧوء عѧѧѧدد مѧѧѧن 
 لھѧذه الأسѧباب )8-2005:4(المتغیرات، وقد تعرضت دراسة عبѧد الفتѧاح درویѧش

، وفیمѧا "  الѧسیارة –الطریѧق "، وغیѧر المباشѧرة "قائد السیارة" سواء المباشرة 
  -:ابیلي عرض لھذه الأسب

أكѧѧѧدت نتѧѧѧائج الدراسѧѧѧات أن الأخطѧѧѧاء البѧѧѧشریة التѧѧѧي  :الأسѧѧѧباب المباشѧѧѧرة: أولا
، وھѧѧذه الأخطѧѧاء % 85یتѧѧسبب فѧѧي وقوعھѧѧا قائѧѧدي الѧѧسیارات تمثѧѧل قرابѧѧة 

  -:كثیرة ومتعددة  إلا أنھ یمكن حصرھا في النقاط التالیة

 بѧѧین تѧѧشیر النتѧѧائج إلѧѧى أن ھنѧѧاك ارتباطѧѧا وثیقѧѧا": الاسѧѧتھتار"عѧѧدم المبѧѧالاة ) أ(
التكوین النفسي لشخصیة الفرد ، ونظرتھ للحیاة ونسبة الحوادث التي یمكن 

مѧن % 85وقѧد أفѧادت بعѧض الدراسѧات أن حѧوالي .  وقوعھѧايأن یتسبب ف
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ًحѧѧوادث الѧѧسیارات یرجѧѧع الѧѧسبب فیھѧѧا إلѧѧى أن قائѧѧدي الѧѧسیارات غالبѧѧا مѧѧا 

  .یعانون من مشاعر وانفعالات متناقضة وغیر مستقرة

أوضѧѧحت نتѧѧائج الدراسѧѧات إلѧѧى أنѧѧھ كلمѧѧا زادت درجѧѧھ : ةضѧѧعف المعرفѧѧ) ب(
بأنظمة المرور ولوائحѧھ قلѧت نѧسبھ الحѧوادث ، لѧذلك " قائد السیارة"معرفھ 

أصѧѧبح مѧѧن الѧѧضروري إیجѧѧاد الѧѧسبل والإجѧѧراءات التѧѧي مѧѧن شѧѧأنھا تطѧѧویر 
  .معلومات ھؤلاء الأشخاص

أو الإجھѧاد إن تعرض قائد السیارة لدرجة من التعب  :Fatigue الإجھــاد) 2 (
ُ یعѧѧد مѧѧن أكثѧѧر العوامѧѧل خطѧѧورة ، وذات تѧѧأثیر ي أو الѧѧذھنيسѧѧواء البѧѧدن

فѧي ھѧذا الѧشأن . ي إمكانیة تعرضѧھ أو اقترافѧھ للحѧادث المѧروريمباشر ف
 عند تحلیلھ للأسباب الخاصѧة )(Ferguson,1983:489-490قدم فیرجسون 

ة، لمѧѧѧسافات طویلѧѧѧ) البѧѧѧضائع(  الѧѧѧشاحنات الثقیلѧѧѧةيبالإجھѧѧѧاد لѧѧѧدى قائѧѧѧد
كمحاولѧѧة منѧѧھ لرصѧѧد الآثѧѧار الجѧѧسمیة والفѧѧسیولوجیة والسیكوفѧѧسیولوجیة 

  . للإجھاد لدیھم

بأنѧھ اسѧتجابة معممѧة لمجمѧل الѧضغوط التѧي یخبرھѧا  "الإجھاد ُوقد عرف
ُإلى أنھا تعد ظѧاھرة " فیرجسون"كما یشیر . قائد السیارة لفترة طویلة من الوقت

، وھѧى تجمѧع مѧا بѧین كونھѧا ظѧاھرة بیولوجیة معقدة تتنوع بتنѧوع الѧسائق نفѧسھ 
فѧѧسیولوجیة ناجمѧѧة عѧѧن نفѧѧاد الطاقѧѧة السیكوفѧѧسیولوجیة الخاصѧѧة بتنظѧѧیم النѧѧشاط 

كمѧѧا  تبنѧѧى كѧѧل مѧѧن تѧѧایلور ودورن ". المعرفѧѧي أو مѧѧا یعѧѧرف بالإثѧѧارة الانفعالیѧѧة
)Taylor&Dorn,2006:371-391( ةѧѧداث الخاصѧѧؤداه أن الأحѧѧا مѧѧصورا نظریѧѧت ً ً

  قائѧد –مѧن تѧوترات ناجمѧة إمѧا عѧن العمѧل الیѧومي للفѧرد بالقیادة وما یرتبط بھا 
الیومیѧة ، إنمѧا تولѧد نوعѧا " بالضغوط" كالأحداث الحیاتیة أو ما یسمى -السیارة 

ًمن التوتر ، وغالبا ما یظھر في صورة استجابة سیكوفسیولوجیة تأخذ صورتین 
نفѧسیة والمѧزاج الحѧالات ال) ب. (قلة النوم والتعب وعدم الانتبѧاه) أ: (ھما ما یلي

  .والضغوط النفسیة

ھѧو الحالѧة " أن الѧضغط )2000:233( ھذا الشأن یذكر خالد الخمیسي يوف
التѧѧي یتعѧѧرض فیھѧѧا الѧѧشخص لموقѧѧف انفعѧѧالى دون أن یقѧѧوم باسѧѧتجابة سѧѧلوكیة 

وقѧѧد أشѧѧار . ًویѧѧصبح متجمѧѧدا أمѧѧام المثیѧѧر الانفعѧѧالى لیتحѧѧول إلѧѧى مثیѧѧر ضѧѧاغط
Mathews etماتیѧاس وآخѧرون  al. ،  لاؤهѧت وزمѧوكارترایCartwright et al. 

(In:Taylor&Dorn:2006)ѧѧѧشتمل علѧѧѧضغوط تѧѧѧى أن الѧѧѧة  إلѧѧѧالات المزاجیѧѧѧى الح
، والتعѧب أو الإجھѧاد ، وأرق النѧوم ، والأوضѧاع الѧصحیة ، وھѧѧى "الانفعѧالات"

. عوامل بصفة عامة تتصل على نحو كبیر بإمكانیة الوقѧوع فѧي حѧوادث الطѧرق
ط والإجھاد یظھѧران مѧن العوامѧل الرئیѧسیة المرتبطѧة وعلى الرغم من أن الضغ

ѧل المѧوح للعوامѧة ھمشبخطر الوقوع في الحوادث المروریة فإنھ لیس ھناك وض
  . في ضغط وإجھاد قائد السیارة

ѧѧѧѧѧѧوكر ي   وفѧѧѧѧѧѧالیزر و فینѧѧѧѧѧѧق سѧѧѧѧѧѧشأن یعلѧѧѧѧѧѧذا الѧѧѧѧѧѧھ Slezer&Vinoker 
(In:Taylor&Dorn:2006)اليѧѧضغط الانفعѧѧدار الѧѧا أن مقѧѧیة مؤداھѧѧدى  بفرضѧѧل 
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، كمѧѧا  الحیاتیѧة والتѧوترات الیومیѧة ھѧذه، إنمѧا قѧد ینѧشأ مѧن الأحѧداثقائѧد الѧسیارة

. ًیوجد فروق في عدد ھذه التѧوترات تبعѧا للفѧروق الفردیѧة مѧن شѧخص إلѧى آخѧر
ھѧѧذا ویتѧѧصل ضѧѧغط قائѧѧد الѧѧسیارة بالعملیѧѧات المعرفیѧѧة الخاصѧѧة بكѧѧل مѧѧن التقیѧѧیم 

مرتفعѧѧѧة التѧѧѧي تتجѧѧѧاوز الѧѧѧسعة كمѧѧѧا أن المطالѧѧب ال.والتخطѧѧѧیط النѧѧѧوعيوالتقѧѧویم 
ًالمدركѧѧة أو المѧѧصادر المتѧѧوفرة إنمѧѧا تعѧѧد  أیѧѧضا مѧѧن أھѧѧم عوامѧѧل الѧѧضغط التѧѧي 

ویѧѧѧѧѧѧستكمل تѧѧѧѧѧѧایلور ودورن .ط بѧѧѧѧѧѧالأداء وتѧѧѧѧѧѧشمل مخرجѧѧѧѧѧѧات الإجھѧѧѧѧѧѧادتѧѧѧѧѧѧرتب
Taylor&Dorn,2006:371-391) ( وعѧѧѧاد یتنѧѧѧستوى الإجھѧѧѧى أن مѧѧѧارتھما إلѧѧѧإش

ًأیضا تبعا لنمط المركبة التي یقودھا القائد  أما فیما . ، وطبیعة العمل الذي یزاولھً
یخص فئة قائدي الѧسیارات الحكومیѧة كالѧشركات أو المѧصانع أو المؤسѧسات أو 

الحمولѧѧة (الѧѧخ ، وكѧѧذلك فئѧѧة قائѧѧدي الѧѧشاحنات التѧѧي تنقѧѧل البѧѧضائع ..الإدارات 
 ..  أو المیكروبѧاصيكالتاكѧس" الخدمیѧة"، وفئة قائدي المركبات العامѧة ) الثقیلة

ھѧذا مѧن . ي تقطع أحیانا مسافات طویلة سѧواء داخѧل المѧدن أو خارجھѧاالخ، والت
 خصوصا على Time stressناحیة ، ومن ناحیة أخرى یعد عامل ضغوط الوقت

الطرق المزدحمة من العوامل الأكثر شیوعا،ً نتیجة طول الفترة الزمنیة التي قѧد 
ѧѧسیارات فѧѧدو الѧѧضیھا قائѧѧيیقѧѧي مѧѧرق، والتѧѧى الطѧѧادة علѧѧاء القیѧѧأنھا أن  أثنѧѧن ش

تѧѧѧѧѧѧѧѧѧصیبھم بѧѧѧѧѧѧѧѧѧالتوتر والإجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد ، بالإضѧѧѧѧѧѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧى طبیعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة عملھѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 
  .                      (Taylor&Dorn,2006:371-391)الشاقة

ًبناء على ما سبق یستخلص أن قائѧدي الѧسیارات الѧذین یخبѧرون أعراضѧا 
من الانضغاط كالقلق والانزعاج والاضطراب غالیا ما یظھر لدیھم ارتفاع حالة 

 أثنѧѧاء القیѧѧادة ، وتتمثѧѧل فѧѧي صѧѧعوبة التعѧѧرف بدقѧѧة علѧѧى الإشѧѧارات ي فѧѧالقلѧѧق
الضوئیة ، وضѧعف الأداء علѧى نحѧو ملحѧوظ مقارنѧة فѧي حالѧة انخفاضѧھم علѧى 

  .مؤشر القلق

  : أشكال الإجھاد) أ(

 ثلاثѧѧة أشѧѧكال للإجھѧѧاد وھѧѧى )(Ferguson,1983:491" فیرجѧѧسون"یحѧѧدد 
  : يكما یل

ؤلمѧة ترجѧع إلѧى العمѧل الѧشاق والѧضغط الحѧاد یعد ظѧاھرة م: ي الإجھاد البدن1-
.  على العضلات

ًحالة وظیفیة تتوسط حالتي القلق والنوم وغالبا مѧا :  الإجھاد العقلي أو الذھني-2
یѧѧѧصاحب ذلѧѧѧك بعѧѧѧض الاضѧѧѧطرابات فѧѧѧي العملیѧѧѧات المعرفیѧѧѧة كالانتبѧѧѧاه ، 

  . الخ.. والیقظة ، والتركیز

 الفѧѧسیولوجیة لѧѧدى قائѧѧدي تظھѧѧر بعѧѧض المؤشѧѧرات:  الإجھѧѧاد الفѧѧسیولوجي-3
الѧѧѧسیارات الѧѧѧذین یعѧѧѧانون مѧѧѧن حѧѧѧالات الإجھѧѧѧاد الفѧѧѧسیولوجي مثѧѧѧل زیѧѧѧادة 
امتѧѧصاص نѧѧسبة الجلوكѧѧوز فѧѧي الѧѧدم ، ممѧѧا یѧѧؤدى بѧѧدوره إلѧѧى انخفѧѧاض أو 
ھبوط في مستوى الѧسكر، ممѧا یѧؤثر بالѧسلب علѧى انخفѧاض مѧستوى طاقѧة 

  . الجسم
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: أسباب وعوامل الإجھاد) ب(

" فیرجѧسون"واملھ لѧدى قائѧدي الѧسیارات قѧد قѧسم عن أسباب الإجھاد وع
  Haddonعملیة الإجھѧاد إلѧى عѧدة مراحѧل وعوامѧل علѧى غѧرار تقѧسیم ھѧادون

In:Ferguson,1983)(  .  

  : يوتشتمل تلك المراحل على ما یل

.  مرحلة ما بعد القیادة-3. مرحلة القیادة2-.  مرحلة ما قبل القیادة-1

ما قبـل  في مرحلـةتنحصر عوامل الإجھاد: أولا
: القیادة فیما یلي

  : العوامل الطبیة-أ

. عدم اللیاقة البدنیة لقیادة المركبة المتحركة خصوصا التي تقل بضائع ثقیلة(1) 

.  مرض الصرع(4). مرض السكر(3) .  عدم القدرة على الإبصار والسمع(2)

  .  الإعاقات(6). اضطربات الجھاز العصبي) (5

  .  الأدویة والكحول(8). تزاید والمفرط للعقاقیر الاستخدام الم(7)

  .حیث ترتبط جمیعھا بإحداث حالة التعب أو الإجھاد لدى قائد السیارة

  : العوامل السیكوفسیولوجیة-ب

 عامѧا یعѧد 45فالسائق الذي یزید عمѧره عѧن: العمر(2) .  الحرمان من النوم(1)
  . أكثر عرضة للإجھاد بسھولة

 التѧѧѧدریب غیѧѧѧر الكѧѧѧافي علѧѧѧى قیѧѧѧادة المركبѧѧѧة (5)لقلѧѧѧق  ا(4).  عѧѧѧدم الخبѧѧѧرة(3)
  . المتحركة خصوصا التي تقل بضائع ثقیلة

  : العوامل الاجتماعیة-ج

  .  المشكلات الأسریة في المنزل(1)

  .اضطراب النشاطات الاجتماعیة والریاضیة(2) 

  . اضطراب الحالة المادیة وعدم ثابتھا(3)

  -: مرحلة القیادة فیما یلىبینما تنحصر عوامل الإجھاد فى: ثانیا

  .  العوامل الطبیة-أ

  .  انخفاض مستویات السكر بالدم(2).  عدم اللیاقة البدنیة(1)

  . القیادة لمسافة طویلة ویصاحب ذلك ضغط أو تقلص عضلي حاد(3)

  :  العوامل السیكوفیسولوجیة-ب
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لѧѧل  القیѧѧادة تحѧѧت الѧѧضغط النفѧѧسي والم(2). القیѧѧادة لمѧѧسافات طویلѧѧة شѧѧاقة) 1(

 عѧѧدم أخѧѧذ القѧѧسط الكѧѧافي مѧѧن النѧѧوم (3). والѧѧشعور بѧѧالنوم أثنѧѧاء المركبѧѧة
  ).التفاعلات الدوائیة للعقاقیر بالدم( القیادة تحت تأثیر العقاقیر(4). والراحة

  .  عادات القیادة العدوانیة التھوریة(6).  عدم تنظیم ساعات القیادة(5) 

. استھلاك الكحول وتعاطیھ (9). الھلاوس(8) .  التركیز غیر الكافي(7)   

 مخاوف القیادة الخطرة أو الحمولة (11). الظروف المناخیة غیر المتوقعة(10)
  . ًالثقیلة جدا

فالإجھاد یѧأتي مѧن ارتفѧاع مѧستویات الѧضوضاء أو الѧصوت داخѧل مكѧان 
جلѧѧوس القائѧѧد فѧѧي الѧѧشاحنة أو ھبѧѧوب الریѧѧاح عنѧѧد فѧѧتح نوافѧѧذ الكابینѧѧة أو ارتفѧѧاع 

رك أو نفاد البنزین خصوصا نتیجة ارتفѧاع نѧسبة ثѧاني أكѧسید درجة حرارة المح
كمѧѧѧا یѧѧѧضیف كریѧѧѧستیان ومѧѧѧاجي وتѧѧѧوبلاك . Ferguson,1983:489)(الكربѧѧѧون

 أن الأمѧѧѧѧѧѧѧراض (Christine,Maggie,Toplak&Wiesenthal,2008)وفیزنثѧѧѧѧѧѧѧال 
والاعتلالات الجسیمة كالھزال وضعف الكفاءة العامة للجسم ، الناجمة عن عѧدم 

اجبات المتوازنة والحاویة علي جمیع العناصر الغذائیة اللازمة لإمѧداد تناول الو
م ، وسѧوء التغذیѧة الناجمѧة عѧن عѧداقة، إضافة لبعض حالات فقر الدمالجسم بالط

. ، وعدم ممارسة الریاضة حتى في أبسط أشѧكالھااتباع العادات الغذائیة الصحیة
لإصابة بالبرد أو النزیف وما  ذلك الأسقام الطارئة كحالات الأنفلونزا وايوبما ف

تѧѧرتبط جمیعھѧѧا بإحѧѧداث حالѧѧة . یѧѧرتبط بھѧѧا مѧѧن مѧѧضاعفات وأعѧѧراض جѧѧسدیة
 تѧصیب منѧاطق يكما أن الاعتلالات الت. الإجھاد وانخفاض مستوى طاقة الجسم

متفرقة بالجسم كالعظام والعضلات والأوردة ، تѧؤثر علѧى الحالѧة البدنیѧة العامѧة 
وجمیعھѧا تتطلѧب . بالإجھاد البѧدني بѧصورة كبیѧرةلدى الفرد وتؤدي إلى إصابتھ 

ѧالج ، حتѧب المعѧد الطبیѧة عنѧالات ىمتابعة دوریѧداث حѧي إحѧدتھا فѧاقم  حѧلا تتف 
  .  (Ferguson,1983:489) الإجھاد إضافة إلى أخذ الراحة الكافیة

وعلى الجانب الآخر ھنѧاك الإجھѧاد المѧزمن الѧذي یѧصیب الجانѧب العقلѧي 
 في الصعوبات التي تواجھ الفرد في التعѧرف والتفѧسیر ولھ عواقب وخیمة تنبثق

والانتبѧѧاه حیѧѧال مѧѧا قѧѧد یواجѧѧھ الفѧѧرد مѧѧن أحѧѧداث أو مثیѧѧرات ، وھѧѧذا التѧѧأثیر علѧѧى 
 التعامل مѧع ھѧذه يالجانب العقلي یحد من قدرتھ علي اتخاذ التصرف الصحیح ف

  .  (Christine, et al.,2008: 147)الأحداث أو المثیرات 

  :يل عوامل الإجھاد في مرحلة ما بعد القیادة على ما یلوتشم: ً ثالثا

  .كالاعتلالات الجسمیة أو الحوادث:   العوامل الطبیة-أ

  :يوتتضمن ما یل:  العوامل الاجتماعیة-ب

 طبیعѧة 2) . (عدم أخذ القѧسط الكѧافي مѧن النѧوم والراحѧة لمواصѧلة النѧشاط 1) (
  . رة طویلة العمل لفت3). (وشكل الحیاة الأسریة والعائلیة

  . الواجبات الإضافیة5) . ( الكحول والتداوى بالعقاقیر المخدرةي تعاط4) (
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  . أثناء وجود حمولة أو لاي زیادة ساعات القیادة ف6)(

ѧسیارة فѧد الѧاءة قائѧاض كفѧى انخفѧة إلѧص الراحѧؤدى نقѧاء يًفغالبا ما یѧأثن 
صدم خѧصوصا قیادتھ للسیارة ، وھذا ما یمثل السبب الرئیسي لحدوث حوادث ال

 قѧد یѧضطر أصѧحابھا إلѧى ي النقѧل الثقیѧل أو الѧشاحنات الثقیلѧة التѧيلدى فئة قائѧد
  .        Christine, et al.,2008)(القیادة على الطرق لمسافات طویلة

  : المظاھر الإكلینیكیة للإجھاد) ج(

إلѧى أن Christine, et al.,2008:147–153) (  أشѧار كریѧستیان وزملائѧھ 
 بأشكالھ المختلفة قد ینشأ عѧن أسѧباب أو عوامѧل عدیѧدة ، منھѧا مѧا صور الإجھاد

الѧخ ، ویمكѧن إبѧراز ..تشتمل على عوامل طبیة ، وسیكوفسیولوجیة ، واجتماعیة
  -:يذلك فیما یل

  :الإجھاد البدني: أولا

وھو یصیب النشاط البѧدني العѧام وینѧشأ عѧن عѧدد مѧن العوامѧل وھѧي كمѧا 
-:يیل

ي أمѧѧراض أساسѧѧھا نفѧѧسي ، وتѧѧؤثر علѧѧي الحالѧѧة وھѧѧ: أمѧѧراض نفѧѧس جѧѧسمیة(1) 
كعѧѧرض أو (والاكتئѧѧاب ) كѧѧسمة أو حالѧѧة(الجѧѧسمیة كمѧѧا فѧѧي حѧѧالات القلѧѧق  

وكذلك حالات الصداع النصفي وبعض الاضطرابات التي تѧصیب ) مرض
.المعدة كقرح المعدة والاثنى عشر والقولون العصبي والارتجاعي

 الإصѧѧابة بنѧѧزلات البѧѧرد أو كحѧѧالات النزیѧѧف أو: أمѧѧراض عѧѧضویة طارئѧѧة(2) 
  .الأنفلونزا والصداع وما یرتبط بھا من مضعفات جسدیھ

كѧѧѧѧѧالأمراض المزمنѧѧѧѧة أو المستعѧѧѧѧѧصیة مѧѧѧѧن قبیѧѧѧѧѧل : الأمѧѧѧѧراض المزمنѧѧѧѧة(3) 
  .السرطانات ولوكیمیا الدم

كѧالأمراض :  ًمنشأھا أما وراثي أو بیئي أو العѧاملین معѧا: أمراض عضویة) 4(
ѧѧل أمѧѧن قبیѧѧا مѧѧة جنینѧѧط ًالمتوارثѧѧي فقѧѧا، أو بیئѧѧسكر وغیرھѧѧب والѧѧراض القل

كالأمراض التي تصیب القلب والرئة والدم وأجزاء  أخرى مѧن الجѧسم مѧن 
قبیل بعض العادات الضارة كالتدخین وإدمان المخدرات ، وكѧذلك مѧا یѧؤثر 
على الحالة الصحیة العامة كتعاطي الكحول أو العقاقیر بأنواعھا ، أو بیئیѧة 

  .لأنیمیا والھزال والضعف العامًوراثیة معا كحالات ا

كالعѧѧادات الخاصѧѧة : النѧѧشاط الحركѧѧيالعѧѧادات غیѧѧر الѧѧصحیحة فѧѧي الغѧѧذاء و (5)
بسوء التغذیة وعدم تناول وجبات تحوي العناصر الغذائیة المتكاملة وتؤدي 
بذلك إلي الإصѧابة بѧأمراض فقѧر الѧدم وانخفѧاض نѧسب الھیموجلѧوبین فیѧھ، 

، حتѧѧى فѧѧي أبѧѧسط أشѧѧكالھا  الریاضѧѧیةم ممارسѧѧة بعѧѧض التمرینѧѧاتكѧѧذلك عѧѧد
وجمیѧع ھѧذه الأمѧراض والاعѧتلالات مѧن شѧأنھا أن تѧؤدي . كریاضة المشي

 :Christine, et al., 2008).إلѧѧى الإصѧѧابة بالإجھѧѧاد بѧѧدرجات متفاوتѧѧة 
Wijesuriya, Tran & Cragi, 2008)  
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  : يالإجھاد العقل: ًثانیا

نتباه وھو ینشأ عن عدد وھو یصیب النشاط الذھني المرتبط بالتركیز والا
: يمن العوامل ونبرزھا فیما یل

كالضغوط النفسیة أو الحیاتیة أو الضغوط الخاصة ببیئة العمل :  الضغوط" (1)
  . أو الحیاة الأسریة

  .كعدم أخذ القسط الكافي من النوم كما في حالات الأرق الحاد:  النوم" (2)

ضѧѧیة التѧѧي تѧѧؤدي إلѧѧى وھѧѧي تѧѧشمل كѧѧل الظѧѧروف المر:  الأوضѧѧاع الѧѧصحیة(3)
.إحداث الإجھاد بدرجات متفاوتة

  .نزعاجلاكالمزاج والانفعال والغضب والقلق وا: الأوضاع النفسیة" (4)

كالѧѧضوضاء والتѧѧأثیر الكھرومغناطیѧѧسي للتكنولوجیѧѧا : العوامѧѧل الموقفیѧѧة" (5)
    (Christine, et  al. ,op cit : 155) الحدیثة

لإجھѧѧاد یمكѧѧن تحدیѧѧد تعریѧѧف تتبنѧѧاه  لمفھѧѧوم ايوبعѧѧد ھѧѧذا العѧѧرض النظѧѧر
 (In:Taylor&Dorn:2006)الدراسѧѧة الحالیѧѧة وھѧѧو مѧѧشتق مѧѧن نتѧѧائج فیرجѧѧسون 

  . والخاصة بأشكال الإجھاد سواء بعواملھ أو أسبابھ السالف الإشارة إلیھا

ھو حالة الإنھاك أو التعب التي یشعر بھا قائѧد الѧسیارة ، : "يومؤداه ما یل
  ."وفسیولوجیة واجتماعیةنتیجة لعوامل طبیة وسیك

)3(ѧѧل الآلѧѧن رد الفعѧѧي زم :)Alexithymia reactivity time (ART :  دѧѧُیع
 الأقرب لمصطلح شائع بالتراث ألا وھѧو عامѧل يمفھوم زمن رد الفعل الآل

عتباره أحد العوامل المعرفیة المؤثرة على سلوك الفرد االسرعة الإدراكیة ب
وقد تѧم .  والتي تقع داخل نطاقھ الحسيفي تفاعلھ مع المثیرات المحیطة بھ 

 Thurstonالكѧѧشف عѧѧن ھѧѧذا المتغیѧѧر مѧѧن خѧѧلال نتѧѧائج دراسѧѧات ثراثتѧѧون 
 يخالد الخمیس: يف (ویذكر فرج. العاملیة خصوصا عند قیاسھ لعملیة الإدراك

ھѧي الѧسرعة " ثراسѧتون" إلى أن إحدى القدرات التي وصѧفھا )2000:244،
التѧي تتطلѧب الѧصحة والѧسرعة فѧي التقѧاط الإدراكیة ، وتقاس بالاختبѧارات 

التفاصѧѧیل البѧѧصریة واكتѧѧشاف التѧѧشابھ والاخѧѧتلاف ، كمѧѧا لاحѧѧظ ثراسѧѧتون 
ویعѧد عامѧل الѧسرعة . تمایز عامل السرعة الإدراكیة فѧي الأعمѧال الكبیѧرة 

الإدراكیѧѧة أكثѧѧر اسѧѧتعدادات الإدراك البѧѧصري تأكیѧѧدا فѧѧي البحѧѧوث العاملیѧѧة  
 1938لا عاملیѧا أولھѧا بحѧث ثراثتѧون عѧام  تحلѧی30فقد وجѧد فѧي أكثѧر مѧن 

)(In:Ferguson,1983:489 يѧا فѧل تقریبѧذا العامѧومنذ ذلك  الحین ظھر ھ ، 
ѧѧرعة الأداء الإدراكѧѧارات سѧѧضمن اختبѧѧث یتѧѧل بحѧѧسیط ، يكѧѧصري البѧѧالب 

ویتطلب إما التحدید السریع للنمط البصري أو تعیینھ مѧن بѧین عѧدة أنمѧاط ، 
ومѧن ناحیѧة أخѧرى یعѧد ثراثتѧون مѧن . لحكѧمولذلك فھو أقѧرب إلѧى قѧدرات ا

أكبر المتحمسین لنظریة العوامѧل الطائفیѧة ، وقѧد صѧمم ثراسѧتون وتلامیѧذه 
اختبارات لقیاس سبعة من العوامل الطائفیѧة باعتبارھѧا قѧدرات عقلیѧة أولیѧة 
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. (In:Vanlaar& Yannis, 2005:155)"أیزنѧك وانѧستازى"عرضھا كل مѧن 

النѧѧشاطات العقلیѧѧة التѧѧي تعѧѧد عوامѧѧل أولیѧѧة تقѧѧسیم كمѧѧا تمكѧѧن ثراثتѧѧون مѧѧن
   :منفصلة للذكاء إلى مجموعة من القدرات ھي

  . القدرة العددیة) 3. (القدرة السرعة الإدراكیة) 2. (القدرة المكانیة) 1(

  . قدرة الذاكرة الصماء) 5. (القدرة على الفھم اللغوي) 4(

  . القدرة على الاستدلال) 6(

 Guilfordن كاملة ، لذلك جاء العѧالم جلیفѧوردولم تكن محاولات ثراثتو  
المحتوى أو ) ب. ( العملیات العقلیة)أ: (ووضع ثلاثة أسس للقدرات العقلیة وھى

أما القدرات غیر العقلیة فتنقسم . المخرجات) ج. (نوع المادة محل النشاط العقلي
  .(Ibid)إلى قدرات حسیة ، وقدرات حركیة

  :يتعریف زمن رد الفعل الآل

ѧعنѧل الآلѧن رد الفعѧاول زمѧا يد تنѧѧد عرفھѧة ، فقѧات متنوعѧرت تعریفѧظھ 
السرعة في تحدید العناصر "  بأنھا(Christine, et al.,2008)كریستیان وزملائھ 

الѧѧصغیرة والدقیقѧѧة ، ومѧѧن مظاھرھѧѧا سѧѧرعة الأداء فѧѧي الأعمѧѧال التѧѧي تتطلѧѧب 
أمѧا . ياكѧسرعة فھم المثیر أو الشكل البصري الذى یتعѧرض داخѧل نطاقѧھ الإدر

القѧѧѧدرة علѧѧѧى "فقѧѧѧد أشѧѧѧار بأنھѧѧѧا ) (In:Ellis,Stores&Mayou,2003"ثراثتѧѧѧون"
اكتشاف التفاصیل الإدراكیة الخاصة بالمثیر المѧدرك الѧذي یقѧع فѧي نطѧاق الفѧرد 

ѧѧسون". يالإدراكѧѧا  فیرجѧѧبینم(Ferguson,1983117)  اѧѧرى أنھѧѧشخص "یѧѧدرة الѧѧق
، وتحدیѧѧѧد حѧѧѧدودھا الѧѧѧخ ..علѧѧѧى إدراك أیѧѧѧة مثیѧѧѧرات سѧѧѧواء بѧѧѧصریة أو سѧѧѧمعیة

مѧن ناحیѧة أخѧرى اتفѧق كѧل . وخصائصھا وذلك من بین مثیرات أخѧرى مѧشابھة
 في تعریـفھا )1991:60ثناء أبو المكارم،: في( French وفرنش Morrisمن موریس 

  . بالعامل الذي یتعلق بالاكتشاف السریع لشكل معین متضمن في مادة محرفة"

 يامل زمѧن رد الفعѧل الآلѧ ضوء ما سبق یمكن استخلاص تعریف لعيوف
بصري " السرعة في تحدید العناصر الدقیقة في مثیر"یتبناه البحث الحالي بأنھا 

معین والقدرة على اكتشاف التفاصیل الإدراكیة وتحدیدھا وإدراك أوجѧھ التѧشابھ 
  . والاختلاف

  :الدراسات السابقة

ѧѧاج التѧѧراءة نتѧѧد قѧѧراھنبعѧѧث الѧѧوع البحѧѧق بموضѧѧضحت راث المتعلѧѧات ،
 اھتمت بتناول ھذا الموضوع علѧى مѧستوى البیئѧة ي البحوث التيلباحث ندرة فل

، ولكن ظھرت بعض الإسھامات على مستوى البیئة "بقدر علم الباحث"العربیة 
  :يًالأجنبیة، ویمكن تحدیدھا وفقا لما یل

  . دراسات تناولت فئات قائدي السیارات والاستھداف لحوادث الطرق ) أ(

  .ت فئات قائدي السیارات والإجھاددراسات تناول) ب(
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  .دراسات تناولت فئات قائدي السیارات والمتغیرات المعرفیة) ج(

  .دراسات تناولت سلوك القیادة ونوعیة المخالفات المروریة ) د(

  :دراسات تناولت فئات قائدي السیارات وحوادث الطرق: أولا
 بمدینѧѧة  لحѧѧوادث الطѧѧرق بمدینѧѧة أجریѧѧتياھتمѧѧت دراسѧѧات المركѧѧز الѧѧدول

 تفѧسیر أسѧباب ي الأسترالیة بتناول أھم المتغیرات المسھمة فMillburnمالبورن 
 قѧد تطرقѧت دراسѧة سѧتیفرز ودیكѧر دروكѧویس يوبالتѧال. حدوث حوادث الطرق

 إلѧѧѧѧѧى محاولѧѧѧѧѧة (Steyvers,Dekker,Drookhuis&Jackson,1994)وجاكѧѧѧѧѧسون 
روریین تختلѧف  طѧریقین مѧيھل معدلات الحوادث فѧ"الإجابة عن تساؤل مؤداه 

 تمثلѧھ ھѧذه ي، ومѧا الѧذ"باختلاف درجة فھم أو خبرة الѧسائق ببیئѧة ھѧذه الطѧرق؟
ُ حیѧث صѧمم يوقد اتبعت الدراسة خطوات المѧنھج التجریبѧ". الطرق بالنسبة لھ؟
 بدون حركة –حركة مروریة (وظرفان مروریان )  نھار-لیل(ظرفان إضائیان 

ھѧل : الإجابѧة عѧن تѧساؤل مѧؤداه  محاولѧة يوتحددت مشكلة البحѧث فѧ). مروریة
تؤثر خبرة قائد السیارة ببیئة الطریق على سلوك قیادتѧھ؟ وقѧد اعتمѧد علѧى عینѧة 

 مشاركا جمیعھم من الذكور الحاصلین على رخص قیادة منѧذ عѧامین 64قوامھا 
وقѧѧد .  عامѧѧا 50 -20مѧѧن إجѧѧراء التجربѧѧة ، وتراوحѧѧت معѧѧدلات أعمѧѧارھم بѧѧین 

ام المجرب بعرض الطرفین التجریبیین علѧى شاشѧة اتبعت إجراءات التجربة بقی
بحیѧث تنقѧل )  متѧر2×3( وسط غرفة تجریبیة ، وكانت تغطى مѧساحة يكبیرة ف

وقѧد تѧم انتقѧاء الطѧریقین . صورة واضحة لجمیع لمفحوصین تسمح لھѧم بالرؤیѧة
  بѧـ Codeيبصورة متكافئة إلى حد كبیر ، حیث یطلق على أحدھما مسمى كود

ً ، وقد تم اختیارھما نظرا لѧشیوع حѧوادث Derntyالآخر درنتى  وBolderبولدر 
 تتخللѧھ ي نھѧاري أثنѧاء ظѧرف اضѧائيوكѧان یعѧرض أحѧدھما فѧ. الاصطدام بھما

بینمѧا یѧتم . حركة مروریة ، وظرف آخر تتخللھ عدم ظھѧور أیѧة حركѧة مروریѧة
ѧرف التجریبѧالتین يعرض الظѧى حѧضا علѧة ، وأیѧرة لیلیѧن بفتѧرى ولكѧرة أخѧم ً

ѧѧѧھ: ىالأولѧѧѧو منѧѧѧة تخلѧѧѧة والثانیѧѧѧة مروریѧѧѧھ حركѧѧѧاع . تتخللѧѧѧد انطبѧѧѧم رصѧѧѧد تѧѧѧوق
، وھѧو مقیѧاس یحتѧوى علѧى  خلال مقیاس الخبѧرة ببیئѧة الطریѧقالمفحوصین من

 طریق یتطلب یقظة عالیة –طریق متقلب ..  خبرة ، ومنھا على سبیل المثال16
ل وقѧѧد أظھѧѧرت النتѧѧائج أن ھنѧѧاك ثلاثѧѧة عوامѧѧ. الѧѧخ...  طریѧѧق مھѧѧدد بѧѧالخطر–

. عامѧѧل الѧѧسرور أو الاسѧѧتمتاع)أ:  (أساسѧѧیة تفѧѧسر ھѧѧذه التجربѧѧة ، وھѧѧى كمѧѧا یلѧѧي
كما . عامل فھم أو إدراك الاختلاف) ج. (عامل الحیویة أو النشاط الحركي) ب(

ѧѧتلاف فѧѧضا اخѧѧائج أیѧѧدت النتѧѧق يًأكѧѧة الطریѧѧسبة لبیئѧѧراد بالنѧѧرات الأفѧѧدل خبѧѧمع 
ѧѧصوصا فѧѧيخѧѧریبیین اللیلѧѧرفین التجѧѧاري الظѧѧي والنھѧѧس ѧѧة يواء فѧѧاء الحركѧѧأثن 

ѧѧة أو فѧايالمروریѧѧدم وجودھѧѧال عѧѧذ.  حѧѧق الѧѧرة الطریѧѧل خبѧѧدت أن عامѧѧا أكѧيكم 
 يًتتوافر فیھ حركة مروریة قلیلة ، غالبا ما یساعد على ارتفاع معدل شعور قائد

، وذلѧѧك لانعѧѧدام مѧѧصادر ي، وھѧѧذا منطقѧѧلقیѧѧادةالѧѧسیارات بالѧѧسعادة والاسѧѧتمتاع با
  .  إلى العكس من ذلكي تكون موجودة ، مما یؤدالضغط أو أیة مصاعب بیئیة قد
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إذن یستخلص من ذلك أن عامل خبرة السائق ببیئة الطریق ترتبط بسلوك 
القیادة ، بمعنى آخر أن ھناك ارتباطا إیجابیا بین كل من خبѧرة الطریѧق وسѧلوك 

  .القیادة
 تقѧف وراء حѧدوث حѧوادث الطѧرق يأما عن أھم  الأسباب أو العوامل الت

 الѧѧѧسلبیة داخѧѧѧل المملكѧѧѧة العربیѧѧѧة الѧѧѧسعودیة ، قѧѧѧد انتھѧѧѧت نتѧѧѧائج دراسѧѧѧة وآثارھѧѧѧا
,Ansari, Akhdar)أنѧѧصارى وأقѧѧدار ومنѧѧدوره ومѧѧاوتیرى  Mandorah &

Moutaery,  الѧسیارات ومعѧدل مخالفѧات ي إلى أن السرعة المفرطة لقائѧد(2001
وعلѧى . المروریة كانت من أكثر الأسباب الأساسیة وراء وقوع حѧوادث الطѧرق

السالف الإشѧارة إلیھѧا والخاصѧة بѧأھم أسѧباب " أنصارى وزملائھ "غرار نتائج 
إلѧѧى ) Bong-Min&Jinhyun,2003( الحѧѧوادث ، اتجھѧѧت دراسѧѧة بѧѧونج وجنھѧѧاین

وقѧد .  كوریا الجنوبیѧةيتناول العلاقة بین حوادث الطرق والضوابط المروریة ف
لحѧوادث الاصѧطدام قام الباحثان خلال الدراسة بعرض لأھѧم الأسѧباب الرئیѧسیة 

 تѧѧشتمل علѧѧى أسѧѧالیب القیѧѧادة المختلفѧѧة ، ومنھѧѧا ي خѧѧصوصا تلѧѧك التѧѧيالمѧѧرور
أسѧѧلوب القیѧѧادة المتھѧѧورة ، والقیѧѧادة تحѧѧت تѧѧأثیر تنѧѧاول الكحѧѧول وعѧѧدم اسѧѧتخدام 

ѧѧѧادة فѧѧѧاء القیѧѧѧیة وأخطѧѧѧوط الأرضѧѧѧدى الخطѧѧѧان  تعѧѧѧة الأمѧѧѧرق ذات يأحزمѧѧѧالط 
  . الاتجاھین

مѧن خѧلال ) Vanlaar&Yannis,2005(یѧانس بینما تطرق كل مѧن فѧانلیر و
 يإلѧى التركیѧز علѧى نمѧوذج ثلاثѧ" إدراك أسباب حوادث الطرق"دراستھما عن 

ѧئلة ھѧة أسѧيالأبعاد، وتضمن فحواه محاولة الإجابة عن ثلاثѧا یلѧف (1): ي مѧكی 
 ھѧل توجѧد فѧروق فردیѧة دالѧة (2)یدرك قائدو السیارات أسباب حوادث الطرق؟ 

ھل ھذه الإدراكات تعكس الرؤیة (3)  السیارات؟ يد مستوى الإدراك بین قائيف
 دولѧѧھ 23الحقیقѧѧة لأسѧѧباب حѧѧوادث الطѧѧرق بالفعѧѧل؟ وقѧѧد تѧѧم تجمیѧѧع البیانѧѧات مѧѧن 

 1000، اعتمѧѧѧادا علѧѧѧى عینѧѧѧات ممثلѧѧѧة عѧѧѧن كѧѧѧل قومیѧѧѧة أو دولѧѧѧة بواقѧѧѧع أجنبیѧѧѧة
واتبعѧѧѧت إجѧѧѧراءات الدراسѧѧѧة المقѧѧѧابلات الشخѧѧѧصیة لقѧѧѧادة المركبѧѧѧات . مفحѧѧѧوص

ن، كما استخدمت اسѧتبیانا یحتѧوى علѧى أسѧئلة مغلقѧة لتقѧدیر المتحركة المرخصی
 يوحѧددت مѧشكلة الدراسѧة فѧ.  عاملا تعد من أھم أسباب  حوادث الاصѧطدام15

 أھم أسباب حوادث الطرق؟ يمن وجھة نظرك ما ھ: يالإجابة عن التساؤل الآت
ًوقد خلѧصت نتѧائج الدراسѧة إلѧى أن إدراك الأفѧراد للخمѧسة عѧشر سѧببا لحѧوادث 

 يلاصѧѧطدام ، تركѧѧز علѧѧى إدراكھѧѧم الكامѧѧل لѧѧشیوع ھѧѧذه الأسѧѧباب وخطورتھѧѧا فѧѧا
  :  عرض لأھم ھذه الأسباب وفئاتھاي ، وفیما یليوقوع الحادث المرور

 يوتѧѧشتمل ھѧѧذه الفئѧѧة علѧѧى تعѧѧاط)  شѧѧیوع عѧѧال–خطѧѧر عѧѧال ( الفئѧѧة الأولѧѧى  1-
  .العقاقیر أو المخدرات وشرب الكحول أثناء القیادة 

كانѧت متѧصلة بѧبعض الأعطѧال الفنیѧة )  شیوع أقѧل–خطر عال (ة  الفئة الثانی-2
ѧѧل فѧѧدوث خلѧѧة كحѧѧة المتحركѧѧدم يللمركبѧѧارات وعѧѧایر الإطѧѧل أو تطѧѧالفرام 

  .الخ..جودتھا أو خلل المصابیح
 أثنѧاء التعѧب يوھى تتѧضمن القیѧادة فѧ)  شیوع عال–خطر أقل (  الفئة الثالثة -3

تبѧѧѧع مركبѧѧѧة أخѧѧѧرى لغلѧѧѧق أو الإرھѧѧѧاق ، والقیѧѧѧادة علѧѧѧى أعلѧѧѧى سѧѧѧرعة ، وت
  . استخدام الھاتف المحمول –الطریق علیھا 
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وتѧشمل الظѧروف المناخیѧة الѧسیئة ، )  شѧیوع أقѧل–خطر أقل (  الفئة الرابعة -4

  . يوالطرق غیر الممھدة ، والازدحام المرور
 أخѧѧرى مدعمѧѧة ھ إسѧѧھام)2005(بینمѧѧا قѧѧدمت دراسѧѧة عبѧѧد الفتѧѧاح درویѧѧش 

ل التركیѧز علѧى تنѧاول أھѧم محѧددات الحѧوادث لمجال حوادث الطرق ، مѧن خѧلا
 ي التقلیѧѧديسѧѧلوك المخѧѧاطرة، والمѧѧسئولیة الاجتماعیѧѧة والتوجѧѧھ القیمѧѧ: المروریѧة

وقد تحدد الھدف إجراء قیاس لھذه المحددات تحѧت . ومعدل المخالفات المروریة
تأثیر درجة المخاطرة على "ومؤداھا  Dalziel & Job" دلیزیل وجوب"فرضیة 

، وذلك  في ضوء مجموعتین مѧن قائѧدي الѧسیارات "حوادث المروریةاقتراف ال
المیѧل إلѧى اقتѧراف الحѧوادث المروریѧة، )  منخفѧضي-مرتفعѧي(من فئѧة الѧشباب 

مفحѧѧوص مѧѧن طѧѧلاب الجامعѧѧة، واسѧѧتخدمت مقѧѧاییس ) 200(وشѧѧارك بالدراسѧѧة 
المیل إلى اقتراف الحوادث وسلوك المخاطرة والمѧسئولیة الاجتماعیѧة، والتوجѧھ 

قیمي التقلیѧدي، وانتھѧت النتѧائج إلѧى ارتفѧاع ذوي المیѧل إلѧى اقتѧراف الحѧوادث ال
على سѧلوك المخѧاطرة فѧي حѧین ارتفعѧت درجѧات منخفѧضي المیѧل إلѧى اقتѧراف 

  .الحوادث على المسئولیة الاجتماعیة والتوجھ القیمي التقلیدي
  تعقیب

  :یستخلص من ذلك عدد من المؤشرات التالیة
 ي المفرطѧѧة والمخالفѧѧات المروریѧѧة بخطѧѧر الوقѧѧوع فѧѧ تѧѧرتبط كѧѧل مѧѧن الѧѧسرعة-1

  .حوادث الطرق
 القیادة المتھورة ، والقیادة تحت تѧأثیر تنѧاول الكحѧول ي ھناك علاقة بین نمط-2

ѧѧѧوع فѧѧѧة الوقѧѧѧان ، وإمكانیѧѧѧة الأمѧѧѧتخدام أحزمѧѧѧدم اسѧѧѧوادث يوعѧѧѧر حѧѧѧخط 
  .الاصطدام

  : السیارات والإجھاديدراسات تناولت فئات قائد: ثانیا
 فحѧѧص التѧѧراث المتعلѧѧق بمجѧѧال العلاقѧѧة بѧѧین الإجھѧѧاد وحѧѧوادث مѧѧن خѧѧلال

ًالطѧѧرق ، لѧѧم یعثѧѧر الباحѧѧث علѧѧى دراسѧѧات خاصѧѧة علѧѧى مѧѧستوى البیئѧѧة العربیѧѧة 
، ولكѧѧن ظھѧѧرت بعѧѧض " بقѧѧدر علѧѧم الباحѧѧث"تناولѧѧت العلاقѧѧة بѧѧین المتغیѧѧرین 

ویمكن حصر ما انتھѧت إلیѧھ ھѧذه . الإسھامات القلیلة على مستوى البیئة الأجنبیة
  :ينتائج كما یلال

عѧѧن الآثѧѧار النفѧѧسیة الناجمѧѧة عѧѧن حѧѧوادث الطѧѧرق ، سѧѧعت دراسѧѧة إیلѧѧز 
,Ellis)وسѧتورز ومѧایو   Stores & Mayou, 1998) اولѧى تنѧسیة " إلѧار النفѧالآث

، وذلѧك بتتبѧع التغیѧرات الѧسیكولوجیة " لحوادث الطرق المروریѧة لѧدى الأطفѧال
وقد ركѧزت . حوادث مروریة، الذین تعرضوا ل السیاراتيالمصاحبة لأسر قائد

ѧة التѧشھور الثلاثѧادث مبايالدراسة على فترة الѧوع الحѧع وقѧرة تتبѧاس شѧوانعك ،
واعتمѧدت الدراسѧة علѧى عینѧة . ھذا الأثر علѧى الحالѧة النفѧسیة للأطفѧال الѧصغار

 طفѧѧلا ممѧѧن تѧѧم إیѧѧداعھم بقѧѧسم الطѧѧوارئ والحѧѧوادث بمستѧѧشفى جѧѧون 77قوامھѧѧا 
-5 ، وقѧѧد تراوحѧѧت معѧѧدلات أعمѧѧارھم مѧѧن  بأكѧѧسفوردJohn Radcliffردكلیѧѧف 

لتغیѧѧرات النفѧѧسیة واسѧѧتخدمت اسѧѧتبیانات للوالѧѧدین والأطفѧѧال لقیѧѧاس ا. عامѧѧا 16
وقѧد انتھѧت النتѧائج . ، والإعاقѧة الѧسلوكیة وغیرھѧاكتئѧاب، والاالمصاحبة كѧالقلق
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إلى وجود آثار نفѧسیة قѧصیرة وطویلѧة الأمѧد ، ھѧذا بالإضѧافة لأعѧراض مѧا بعѧد 

كمѧا توصѧل لیفیѧك وكѧوبیترز .  كل مѧن القلѧق ، والاكتئѧابيلت فالصدمة ، وتمث
 إلѧѧى أن ھنѧѧاك آثѧѧارا (Leveque, Coppieters & Lagasse, 2002)ولیجѧѧاس 

جسمیة تتضمن بعض الإعاقات ، والإصابات الناجمة عѧن وقѧوع الحѧوادث وقѧد 
  .قسمت إلى إعاقات بسیطة وأخرى مزمنة

ألكѧسندر وإدوارد وھѧایكنج وعن الآثار السیكوفیسولوجیة ركѧزت دراسѧة 
(Alexander, Edward & Hicking ,2005)  سولوجیةѧѧاریر السیكوفیѧѧى التقѧѧعل

وقѧد بلغѧت .  الѧسیارات مѧن الѧشباب النѧاجین مѧن حѧوادث الطѧرقيالخاصة بقائد
 8-17 مѧѧن الأطفѧѧال والمѧѧراھقین ممѧѧن تتѧѧراوح أعمѧѧارھم مѧѧن21عینѧѧة الدراسѧѧة 

دي سیارات ممѧن اقترفѧوا حѧوادث طѧرق فئة قائ) 1(:يعاما، وتم تقسیمھم كما یل
 فئѧة أخѧرى 2)). ( مفحوصѧین8(ویعانون من أعراض ما بعد الصدمة وعѧددھم 

 السیارات ممن اقترفوا حوادث طرق ولكن لا یعانون من أعراض مѧا يمن قائد
 مجموعѧѧѧة ضѧѧѧابطة وھѧѧѧؤلاء لѧѧѧم (3)).  مفحوصѧѧѧا13(بعѧѧѧد الѧѧѧصدمة وعѧѧѧددھم 

 يوتمثلѧت مѧشكلة البحѧث فѧ). وصامفح14(یتعرضوا لحوادث مروریة وعددھم 
ھѧل توجѧد فѧروق بѧین المجموعѧات الѧثلاث  : "محاولة الإجابة عѧن تѧساؤل مѧؤداه

ѧѧسولوجیةيفѧѧتجابات السیكوفیѧѧات ".  الاسѧѧى المجموعѧѧة علѧѧت التجربѧѧد أجریѧѧوق
یѧѧشبھ مѧѧا سѧѧبق أن الѧѧثلاث ، مѧѧن خѧѧلال الاسѧѧتماع أو التخیѧѧل لحѧѧادث مѧѧروري 

 خفقѧان القلѧب وضѧغط الѧدم المѧنخفض ، وقѧد تѧم قیѧاس معѧدلتعرضوا لھ من قبѧل
وانتھѧت النتѧائج إلѧى أن . والمرتفع وارتعاش الجلد من خѧلال جھѧاز البیѧولجراف

ѧѧتلاف فѧѧاك اخѧѧن ھنѧѧم یكѧѧسیولوجیا ، ولѧѧتجابت فѧѧثلاث اسѧѧات الѧѧردود يالمجموع 
 تفѧسیرھا لھѧذا ي ، وقѧد عولѧت الدراسѧة فѧيالأفعال فیما بینھم إزاء المثیر الصدم

،  نفسیة وجسمیةویستخلص من ذلك أن ھناك آثارا. وعاتإلى صغر حجم المجم
  .  وسیكوفیسولوجیة ناجمة عن التعرض للحوادث المروریة

وحѧѧول تѧѧأثیر النѧѧشاط البѧѧدني متمѧѧثلا فѧѧي التعѧѧب والنѧѧوم وبعѧѧض الحѧѧالات 
 Sluiter et al. (In:Taylor&Dorn,2006)النفسیة ، انتھت نتائج سلوتیر وزملائھ

 علѧѧى الحالѧѧة الѧѧصحیة ياشѧѧرا بѧѧین تѧѧأثیر النѧѧشاط البѧѧدنإلѧѧى أن ھنѧѧاك ارتباطѧѧا مب
والنفѧѧسیة كالѧѧشعور التعѧѧب والنѧѧوم والأوضѧѧاع الѧѧصحیة ، كمѧѧا تبѧѧین تѧѧأثیر لعامѧѧل 
الكفاءة ، حیث وجد أن السائقین المدربین یقودون لأكثر من مرة أسѧبوعیا  قلѧیلا 

  . دث السیر مقارنة بالسائقین الأقل كفاءةاما یقترفون حو
&Morrow فترة القیادة انتھت نتائج مارو وكѧرویمبینما عن طول Crum  

(Ibid)ѧسبب فѧد تتѧة ، قѧرات طویلѧستمرة لفتѧوادث ي إلى أن القیادة المѧوع الحѧوق 
، نتیجة لشعورھم "  النقل الثقیل أو الشاحنات التجاریةيقائد"خصوصا لدى فئة 

  .  أثناء قیادتھميالدائم بالإجھاد ف
تھ بحوادث الطرق فقد اھتمت دراسة فیسریا أما عن الإجھاد البدني وعلاق

ѧѧران وكریجѧѧيوت (Wijesuriya, Tran & Cragi, 2006)  ینѧѧة بѧѧاول العلاقѧѧبتن
 ذكѧور 27( مفحوصѧا مѧن الجنѧسین بواقѧع 50المتغیرین مѧن خѧلال عینѧة قوامھѧا

 مѧن طѧلاب إحѧدى 12.5 وانحѧراف معیѧاري 31.7بمتوسط عمري )  إناث23و
ي عنѧѧد انتقѧѧاء العینѧѧة الممثلѧѧة للدراسѧѧة أن تѧѧشتمل وقѧѧد روعѧѧ. الجامعѧѧات باسѧѧترالیا
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علѧѧى فئѧѧة قائѧѧدي الѧѧسیارات حѧѧدیثي التѧѧرخیص، حیѧѧث یتѧѧصفون بعѧѧدم كفѧѧاءتھم أو 
إتقانھم لعملیة قیادة السیارات، وشملت إجراءات الدراسة مرحلѧة أولیѧة تѧضمنت 
مقابلѧѧة قائѧѧدي الѧѧسیارات ، لانتقѧѧاء الأصѧѧحاء مѧѧنھم والѧѧذین لا یعѧѧانون مѧѧن أیѧѧة 

 أو اضطرابات بالمخ ، كما طلب مѧنھم الامتنѧاع عѧن شѧرب الكحѧول أو إصابات
 عبѧارة يوكانѧت التجربѧة ھѧ.  ساعة قبل إجѧراء التجربѧة12الكافایین على الأقل 

لیѧѧد لѧѧسیارة تѧѧدخل فѧѧي منتѧѧصف عѧѧن رسѧѧم صѧѧورة مѧѧن خѧѧلال المحاكѧѧاة أو التق
، وباستخدام شاشة الكمبیوتر، حیث طلب من المفحوصین الѧضغط علѧى الطریق

 عنѧѧدما یظھѧѧر 2وبѧѧالأخص الѧѧضغط علѧى رقѧѧم  ) 9- 1(مؤشѧرات ضѧѧوئیة مѧѧن 
وقѧد طبقѧت ھѧذه التجربѧة علѧى مѧرحلتین ، . على جانب عجلة القیادة مѧن الѧشاشة

ѧن يالأولى استغرقت ثلاث ساعات فѧك مѧصباحیة ، وذلѧرة الѧى9( الفتѧ12 إل ( ،
 2(مѧن ًوالأخرى كانت بالفترة المѧسائیة ، حیѧث اسѧتغرقت أیѧضا ثѧلاث سѧاعات 

 غѧضون سѧاعتین ، ي مظھر من مظاھر الإجھاد لѧدیھم فѧيذا لم یتبد أإ، ف) 5إلى
وقد اسѧتخدمت التجربѧة . كان یتم استبدالھم بمفحوصین آخرین یقومون بالتجربة

 بروفیѧѧل Spielberger ، (2)مقیѧѧاس قلѧق الحالѧѧة لѧѧسبلبیرجر ) (1المقѧاییس التالیѧѧة
  اختبѧار الشخѧصیة Profile of mood states(PMS) ، (3)الأوضѧاع المزاجیѧة 

مقیѧاس إیبѧورس  Personality Factors(16PF) ،(4) 16ذو العوامل الستة عѧشر 
 Life   مقیѧاس أسѧلوب الحیѧاةEpworth's sleepiness scale (ESS(5) للنѧوم ، 

style appraisal questionnaire (LAQ) ، (6)رسام المح الكھربائي Electron 
cephalogram      (EEG) ،(7) بѧغط القلѧدل ضѧمع  Heart rate (HR) . دѧوق

أسѧѧفرت نتѧѧائج التجربѧѧة عѧѧن ارتفѧѧاع ھѧѧؤلاء قائѧѧدي الѧѧسیارات فѧѧي النѧѧشاط الزائѧѧد 
والرعونة ، وأعراض للنوم ، وأسالیب حیاتیھ غیر صحیة، كمѧا أظھѧرت بعѧض 
ًالحالات میلا إلى الارتفѧاع علѧى مؤشѧر التѧوتر ، بالإضѧافة لتعرضѧھم لأوضѧاع 

وتجلѧѧى ذلѧѧك فѧѧي ارتفѧѧاع ضѧѧربات القلѧѧب عѧѧن معѧѧدلھا الطبیعѧѧي .  سѧѧلبیةمزاجیѧѧة
، كمѧا انخفѧضت درجѧاتھم فѧي تقѧدیر الѧذات ، " كمؤشرات فѧسیولوجیة للإجھѧاد"

  .بینما ارتفعوا في مستویات القلق
  تعقیب

  : في ضوء ما سبق یمكن استخلاص عدد من المؤشرات التالیة
  . الحوادثيلوقوع ف الشاق واي ھناك علاقة بین الإجھاد البدن-1
ُ تعѧѧد العوامѧѧل الفѧѧسیولوجیة مѧѧن قبیѧѧل معѧѧدل ضѧѧغط القلѧѧب والنѧѧوم وغیرھѧѧا ، -2

وكѧѧذلك العوامѧѧل النفѧѧسیة كѧѧالقلق والمѧѧزاج مرتبطѧѧة بمؤشѧѧرات الإجھѧѧاد أو 
  .التعب

 ، يوعѧѧن علاقѧѧة الѧѧشعور بѧѧالأرق وعѧѧدم النѧѧوم واقتѧѧراف الحѧѧادث المѧѧرور
ظھѧѧور ارتبѧѧاط بѧѧین قلѧѧة النѧѧوم   إلѧѧى )Toaka,1998( انتھѧѧت نتѧѧائج دراسѧѧة تویكѧѧا

 الѧѧسیارة لحѧѧالات يًووقѧѧوع الحѧѧوادث ، كمѧѧا أشѧѧارت أیѧѧضا إلѧѧى أن تعѧѧرض قائѧѧد
الحرمان من النوم ، وما یصاحبھ من شعوره بالأرق الحاد ، أو تعرضѧھ لѧبعض 
ًالظروف المرضیة كان من أكثر الأسباب شیوعا وراء اقترافھم لحوادث الصدم 

  .على الطریق
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ًانتھѧѧѧѧت أیѧѧѧѧضا نتѧѧѧѧائج دراسѧѧѧѧة سѧѧѧѧاجبرج " تویكѧѧѧѧا "وعلѧѧѧѧى توجѧѧѧѧھ نتѧѧѧѧائج

)Sagberg,1998( تیقاظѧѧѧدم الاسѧѧѧن عѧѧѧة مѧѧѧسیارة لحالѧѧѧد الѧѧѧرض قائѧѧѧى أن تعѧѧѧإل 
 أثنѧѧاء سѧѧیره علѧѧى الطѧѧرق، تجعلѧѧھ عѧѧدیم القѧѧدرة علѧѧى رد يفѧѧ" المتكѧѧررة"الكاملѧѧة

علѧѧى "كإشѧѧارات الخطѧѧر"شѧѧارات التحذیریѧѧة الفعѧѧل أو الاسѧѧتجابة للعلامѧѧات والإ
، وذلك من خلال ما قام بھ من استبیانات صبح العینان مغلقتینإذ ت.. مثالسبیل ال

 شѧركات التѧأمین بѧالنرویج ، بھѧدف ي سائق من المѧسجلین ف9200ѧبریدیة على 
 وقѧوع ي النوم والتعب كعوامل قد تسھم فيسؤالھم عن مدى ارتباط كل من حالت

لحѧادث بالإضافة إلى ظھور ارتباط دال بین حالة النوم ووقوع ا. حوادث الطرق
، " غیѧر الممھѧدة أو المجھѧزة"  أثنѧاء القیѧادة علѧى الطѧرق الجافѧة يویزداد ھذا ف

  . ظل القیادة بسرعة مفرطة ، ونقص مستوى الخبرة بالقیادة المتقنةيوكذلك ف
وعѧѧن تѧѧأثیر الѧѧضوضاء علѧѧى خلایѧѧا المѧѧخ والقلѧѧب والأعѧѧصاب والإجھѧѧاد 

,Parasuraman & Wickensكانѧت دراسѧة ویكنѧز وزملائѧھ    حیѧث )(2008
ًذكرت أن التعرض المѧستمر للѧضوضاء یѧؤثر تѧأثیرا كبیѧرا علѧى أجھѧزة الجѧسم 

 ي، حیث تتسبب الضوضاء ف نفسیةووظائفھا سواء أكانت عضویة أم عصبیة أم
 ینقѧѧل أثѧѧره للقلѧѧب والأوعیѧѧة الدمویѧѧة والغѧѧدد ي ، والѧѧذياسѧѧتثارة الجھѧѧاز العѧѧصب

علѧѧى عѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى ومراكѧѧز الإحѧѧساس بѧѧالألم والѧѧسرور ، ویѧѧنعكس ذلѧѧك 
ѧѧاءة فѧѧعف الكفѧѧز، وضѧيالتركیѧي الأداء والتراخѧѧر، ي فѧѧد الخطѧѧال عنѧѧردود الأفع 

  . مما یؤدى إلى زیادة التعرض لخطر الحوادث
  تعقیب 

  -:  یستخلص من ذلك المؤشرات التالیة
 ي النѧѧوم والأرق الحѧѧاد وتعѧѧرض قائѧѧدي ھنѧѧاك ارتبѧѧاط دال بѧѧین كѧѧل مѧѧن حѧѧالت-1

  .يلحادث المرور ايالسیارات للوقوع ف
ُ ھناك تأثیر لعامѧل الѧضوضاء كمѧؤثر بیئѧي مجھѧد علѧى أجھѧزة الجѧسم ، ممѧا -2

  .یؤدى إلى ضعف كفاءة أداء قائد السیارة ، وعدم قدرتھ على التركیز
  : السیارات والمتغیرات المعرفیةيدراسات تناولت فئات قائد: ًثالثا

ات المعرفیѧѧة  الѧѧسیارات والمتغیѧѧريعنѧѧد فحѧѧص العلاقѧѧة بѧѧین فئѧѧات قائѧѧد
 ، قد ظھرت ندرة شدیدة حول ھذا الشأن ، لكѧن ي زمن رد الفعل الآليالمتمثلة ف

أمكن تحدید بعض مѧن ھѧذه الإسѧھامات ، ویѧذكر منھѧا دراسѧة كریѧستیان ومیجѧا 
عѧن  (Christine, Maggie, Toplak &Wiesenthal, 2008)وتѧوبلاك فیѧسنتال   

وقѧد تحѧددت ". طѧار القیѧادة وسѧھواتھالأھم الأخطاء المعرفیة المنبئѧة بأخ"قیاس 
ѧѧة  فѧѧشكلة الدراسѧѧةيمѧѧساؤلات الآتیѧѧن التѧѧة عѧѧاذج (1): الإجابѧѧرتبط النمѧѧف تѧѧكی 

قیاس فقدان ) أ: (يالخاصة بالأخطاء المعرفیة التالیة بسلوك القیادة؟ وتضم ما یل
قیاس تجاھل الخطأ أو التھوریة بسلوك ) ب. (المعلومات وردود الأفعال المؤثرة

كیف تؤثر ھذه الأخطѧاء المعرفیѧة التالیѧة علѧى أشѧكال القیѧادة؟ ) 2. (سیارةقائد ال
سѧѧھوات القیѧѧادة ، كأخطѧѧاء الانتبѧѧاه أو الѧѧذاكرة والمѧѧؤثرة ) ب. (أخطѧاء القیѧѧادة) أ(

 أثنѧاء الѧسیر مѧن قبѧل يمخالفѧات القواعѧد المروریѧة فѧ) ج. (على سѧلامة الѧسائق
   السیارات؟ يقائد
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سلوك القیادة بأخطاء قلة التركیز،  یرتبط (1): وافترضت الدراسة ما یلي

تغیرات الدیموجرافیة  تعد الم(2). ، والتھور أو الاندفاعیة الزائدةوتشتت الانتباه
یѧرتبط كѧل ) 3. ( حѧوادث الطѧرقيمنبئѧات للوقѧوع فѧ) ، والخبرةالجنس(خاصة 

  توجѧد علاقѧة4). (من تشتت الانتباه والانѧدفاع الزائѧد بأخطѧاء القیѧادة وسѧھواتھا
 يارتباطیة بین عامل التھور أو الاندفاع الزائد ومعدل المخالفات المروریة لقائد

)  إنѧاث57 ذكѧور و58(115وقد اعتمدت الدراسة على  عینة قوامھا . السیارات
 عامѧѧا وانحѧѧراف 20.8 ي ، وبمتوسѧѧط عمѧѧرCanadaمѧѧن طѧѧلاب الجامعѧѧة بكنѧѧدا 

ضون فتѧرات قیѧادة  انتقѧاء المفحوصѧین ممѧن یقѧي فѧي ، وقد روع5.14 يمعیار
اسѧѧتبیان سѧѧلوك (1) : وقѧѧد اسѧѧتخدمت الأدوات التالیѧѧة.  سѧѧاعة یومیѧѧا1.9 يحѧѧوال

مقیѧѧاس فقѧѧدان رد الفعѧѧل ) DBQ (Driver behavior questionnaire) 2(القائѧѧد 
ѧѧي الآلAlexithymia) .3 ( ةѧѧѧة الانتباھیѧѧات المعرفیѧѧѧأ للعملیѧѧل الخطѧѧѧة تجاھѧѧقائم

Differential attention processes inventory (DAPI)  اییسѧضم المقѧى تѧوھ
 Adult self – report scaleمقیاس التقѧدیر الѧذاتي للراشѧدین1) : (الفرعیة الآتیة

(ASRS)   ، (2) ةѧѧاس الاندفاعیѧѧمقی (IS) Impulsivity   scale ، (3) اسѧѧمقی 
 ، Consideration  of future consequences scale (CFC)الآثѧار المѧستقبلیة 

وقد أسفرت نتائجھѧا عѧن . scale Impression management الانطباع  إدارة(4)
  .تأكید فروض الدراسة بوجھ عام

  :تعقیب
   یستخلص مما سبق أن ھناك ارتباطا بین حدوث الأخطاء المعرفیة مѧن 

  .قبیل فقدان المعلومات وتجاھل الخطأ بأخطاء القیادة وسھواتھا ومخالفاتھا
  : ونوعیة المخالفات المروریة السیاراتيفئات قائد: ًرابعا

 International Heath)قѧѧѧد أشѧѧѧارت تقѧѧѧاریر منظمѧѧѧة الѧѧѧصحة العالمیѧѧѧة 
Organization,2007:12)  In:Christine, et al., 2008)(ѧѧدارتھا ي فѧѧد إصѧѧأح 

أنھا باتت تمثѧل مѧشكلة عالمیѧة "  بین الأفراديحوادث الاصطدام المرور"حول 
 خطر ھذه الحوادث كانت يلذین یقعون فكبرى على نطاق واسع ، وأن الذكور ا

نسبة كبیرة مѧنھم ممѧن یتنѧاولون الكحولیѧات وبعѧضھم الآخѧر یتعѧاطون العقѧاقیر 
ًكما أكدت أیضا أن نسبا كبیرة من الشباب صغار الѧسن ، وھѧم یعѧدون . المخدرة

قتѧراف المخالفѧات المروریѧة ، وذلѧك نتیجѧة عѧدم اأكثر الفئات العمریة میلا إلѧى 
 أثنѧاء قیѧادتھم يارتѧداء حѧزام الأمѧان أو الالتѧزام بقواعѧد الѧسیر فѧحرصھم علѧى 

Kieran, Carmen) .                        للسیارة  & Mervyn, 2003)                           
  : تعقیب على نتائج الدراسات السابقة

ѧѧѧات التѧѧѧص الدراسѧѧѧد فحѧѧѧاليبعѧѧѧث الحѧѧѧال البحѧѧѧت بمجѧѧѧن ي ارتبطѧѧѧیمك 
  :ي المؤشرات نوجزھا فیما یلاستخلاص عدد من

 الѧѧѧسیارات بѧѧѧصوره المتعѧѧѧددة كѧѧѧالطبي ي ھنѧѧѧاك تѧѧѧأثیر لمѧѧѧستوى إجھѧѧѧاد قائѧѧѧد-1
والسیكوفیسولوجى والاجتماعي سواء بالنسبة للنواحي البدنیة ، والعقلیة أو 

  . الحوادث المروریةيالذھنیة على وقوعھم ف
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ُلومات یعد عاملا منبئا  المتھور أو الفاقد للمعي توجد علاقة بین السلوك القیاد-2

بالأخطѧاء المعرفیѧة وسѧھوات القیѧѧادة ومخالفاتھѧا والمیѧل لاقتѧراف لحѧѧوادث 
  .الطرق

 أما عن المخالفات المروریة والحوادث المروریة ، فقد أكѧدت النتѧائج أن فئѧة -3
ً الѧѧسیارات مѧѧن صѧѧغار الѧѧسن الѧѧذكور غالبѧѧا مѧѧا یعѧѧدون أكثѧѧر اسѧѧتھدافا يقائѧѧد

.  حѧوادث الطѧرقيوریة ، وھو مؤشѧر لوقѧوعھم فѧلاقتراف المخالفات المر
ًقترافѧѧا لمخالفѧѧات اھѧѧم الأكثѧѧر " الثقیѧѧل" النقѧѧل يكѧѧذلك أوضѧѧحت أن فئѧѧة قائѧѧد

  . خرىلأالطریق عن غیرھم من الفئات ا
  :أھمیة البحث

ًوبنѧѧاء علѧѧى عѧѧرض مفѧѧاھیم البحѧѧث النظریѧѧة ، واستعراضѧѧا لأھѧѧم النتѧѧائج  ً
:  فѧѧييدیѧѧد أھمیѧѧة البحѧѧث الحѧѧالالمستخلѧѧصة مѧѧن الدراسѧѧات الѧѧسابقة ، یمكѧѧن تح

 نقѧل - میكروبѧاص –خاصѧة ( السیارات الثلاثѧة يتناول الفروق بین فئات قائد"
 بعѧѧѧѧض المتغیѧѧѧѧرات المعرفیѧѧѧѧة والفѧѧѧѧسیولوجیة والنفѧѧѧѧسیة يفѧѧѧѧ) ثقیѧѧѧѧل/ خفیѧѧѧѧف

  -:والاجتماعیة ، ویتأتى ذلك من خلال ما یلي
  :الأھمیة النظریة: أولا

 –خاصѧѧѧѧة (لѧѧѧѧسیارات الѧѧѧѧثلاث  اي الكѧѧѧѧشف عѧѧѧѧن الفѧѧѧѧروق بѧѧѧѧین فئѧѧѧѧات فائѧѧѧѧد-أ
  :  المتغیرات الآتیةيف) ثقیل/  نقل خفیف-میكروباص

  . الاستھداف لحوادث الطرق-
  . الإجھاد-
  .ي زمن رد الفعل الآل-
  . ضغط القیادة-
  ). مخالفات المركبة–مخالفات الطریق (  المخالفات المروریة-

ة لدى كѧل فئѧة علѧى  التعرف على وجود ارتباط بین المتغیرات التابعة السابق-ب
ѧѧن فئѧѧدة مѧѧداحѧѧثلاث يت قائѧѧسیارات الѧѧل ( الѧѧاص ، نقѧѧة ، میكروبѧѧالخاص

  ).ثقیل/خفیف
  :الأھمیة التطبیقیة: ثانیا

على ضوء النتائج المستخلصة من الدراسѧة الحالیѧة ، یمكѧن وضѧع بعѧض 
البرامج المعرفیة والإرشادیة لتقلیل حدة عوامل الاستھداف للحوادث لѧدى فئѧات 

  . دراسة لاحقھ بمشیئة اللهيارات وذلك ف السیيقائد
  :تساؤلات البحث

ѧѧѧث فѧѧѧشكلة البحѧѧѧد مѧѧѧن تحدیѧѧѧبق یمكѧѧѧا سѧѧѧوء مѧѧѧى ضѧѧѧن يوعلѧѧѧة عѧѧѧالإجاب 
   -:التساؤلات التالیة

 –خاصѧة ( الѧسیارات الѧثلاث ي ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین فئѧات فائѧد-1
   الاستھداف للحوادث؟ يف) ثقیل/ نقل خفیف–میكروباص 

 –خاصѧة ( الѧسیارات الѧثلاث يروق دالة إحصائیا بین فئѧات فائѧد ھل توجد ف-2
   الإجھاد؟يف) ثقیل/ نقل خفیف–میكروباص 
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 –خاصѧة ( الѧسیارات الѧثلاث ي ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین فئѧات فائѧد-3

  ؟ي زمن رد الفعل الآليف) ثقیل/ نقل خفیف–میكروباص 
 –خاصѧة (لѧسیارات الѧثلاث  اي ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین فئѧات فائѧد-4

   ضغط القیادة؟يف) ثقیل/ نقل خفیف–میكروباص 
 –خاصѧة ( الѧسیارات الѧثلاث ي ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین فئѧات فائѧد-5

الѧѧسیر علѧѧى ( المخالفѧѧات المروریѧѧة يفѧѧ) ثقیѧѧل/ نقѧѧل خفیѧѧف–میكروبѧѧاص 
؟)  سلامة المركبة-الطریق

  یرات السابقة لدى الفئة الأولى؟ ھل ھناك ارتباط دال إحصائیا بین المتغ-6
   ھل ھناك ارتباط دال إحصائیا بین المتغیرات السابقة لدى الفئة الثانیة؟-7
   ھل ھناك ارتباط دال إحصائیا بین المتغیرات السابقة لدى الفئة الثالثة؟-8

  :منھج البحث وإجراءاتھ
  : المنھج المستخدم-أ

ѧبھ التجریبѧل یعتمد البحث الحالي على المنھج شѧد  كѧى تحدیѧائم علѧي ، الق
 –الخاصѧѧѧѧة ( الѧѧѧѧسیارات الѧѧѧѧثلاث يمѧѧѧѧن المتغیѧѧѧѧر المѧѧѧѧستقل وھѧѧѧѧو أنمѧѧѧѧاط قائѧѧѧѧد

، والمتغیѧѧرات التابعѧѧة وھѧѧى الاسѧѧتھداف ) الثقیѧѧل/ النقѧѧل الخفیѧѧف-المیكروبѧѧاص 
ѧل الآلѧاد ، ورد الفعѧرق ، والإجھѧات يلحوادث الطѧادة ، والمخالفѧغط القیѧوض ، 

  .المروریة
  :ة التعریفات الإجرائی-ب

 السیارات ممن ینتمѧون إلѧى يموعة قائدجتعرف بم:  السیاراتي فئات قائد(1)
 ، والنقѧل يالخاصة ، والمیكروباص أو التاكѧس: (فئات ثلاثة بالدراسة وھى

    ).أو الشاحنات سواء الخفیف أو الثقیل
یعѧѧرف بدرجѧѧة اسѧѧتھداف قائѧѧدي الѧѧسیارات : الاسѧѧتھداف لحѧѧوادث الطѧѧرق (2)

 ضوء عدد من العوامل النفسیة والشخѧصیة كرعونѧة يلارتكاب الحوادث ف
القیادة ، والسلوك المتھور ، وعدم الإحѧساس بالمѧسئولیة مѧن حیѧث عواقبѧھ 

  .السلبیة سواء على الذات أو الآخرین، وذلك من خلال المقیاس المعد
ُیعѧѧѧرف إجرائیѧѧѧا بالدرجѧѧѧة التѧѧѧي یحѧѧѧصل علیھѧѧѧا المفحѧѧѧوص علѧѧѧى : الإجھѧѧاد) 3(

سѧѧواء " التعѧب" یѧشتمل علѧى أھѧم خѧصائص الإجھѧاديُالمقیѧاس المعѧد ، الѧذ
 بعواملھ الفسیولوجیة المختلفة كضغط الدم ، والنوم ، طاقة الجسم أو يالبدن

العقلي مثل تشتت الانتباه ، وقلة الیقظة ، وضعف التركیز، وبالإضافة إلѧى 
  .بعض الحالات النفسیة الأخرى كالقلق ، والتوتر

 یحصل علیھا المفحوص ي إجرائیا بالدرجة التُیعرف: يزمن رد الفعل الآل (4)
 یѧشتمل علѧى أھѧم خѧصائص ھѧذا المفھѧوم ، مѧن يُعلى المقیاس المعد ، الѧذ

ѧѧدرك فѧѧالمثیر المѧѧة بѧѧیل الخاصѧѧشاف التفاصѧѧى اكتѧѧدرة علѧѧث القѧѧاء يحیѧѧأثن 
  .يقیادتھ للمركبة على الطریق والذي یقع داخل نطاقھ الإدراك

 يد مѧن المظѧاھر الانفعالیѧة الممیѧزة لقائѧدبعدُیعرف إجرائیا :  ضغط السائق(5)
ًالسیارات كالاندفاع ، وبغض القیѧادة ، والإثѧارة الحѧسیة والإجھѧاد ، وغالبѧا 

  .  أثناء السیر على الطریقيما تؤثر على استجاباتھم ف
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 یحѧѧصل علیھѧѧا قائѧѧد يتعѧѧرف بنѧѧسبة المخالفѧѧات التѧѧ:  المخالفѧѧات المروریѧѧة(6)

ء الѧѧسیر علѧѧى الطریѧѧق كاسѧѧتخدام الھѧѧاتف الѧѧسیارة ، نتیجѧѧة اقترافѧѧھ لأخطѧѧا
. الѧѧخ ...المحمѧѧول ، أو عѧѧدم ربѧѧط حѧѧزام الأمѧѧان ، أو الѧѧسیر عكѧѧس الاتجѧѧاه 

كѧѧѧذلك الآمѧѧѧر فیمѧѧѧا یتعلѧѧѧق بѧѧѧسلامة مركبتѧѧѧھ وسѧѧѧلامتھا مѧѧѧن الناحیѧѧѧة الفنیѧѧѧة 
  .    الخ..كالمصابیح أو المرایات

  : العینة وخصائصھا-ج
 200ارات یبلѧѧغ قوامھѧѧا  الѧѧسیي علѧѧى عینѧѧة مѧѧن قائѧѧديیعتمѧѧد البحѧѧث الحѧѧال

 الѧسیارات علѧى يمفحوص من مدینة شبین الكوم ، ویتم انتقاؤھم من فئѧات قائѧد
،  (70)يكساوفئة مركبة میكروباص أو ت،)60(فئة مركبة خاصة : يالنحو الآت

 يوقѧد روعѧ.  مѧشاركا(70)"خفیفѧة وثقیلѧة"وفئة مركبة نقل أو شاحنات تجاریة 
 لقائѧدو الѧسیارات مѧن الفئѧات الثلاثѧة بواقѧع حѧد عند انتقاؤھم عامѧل خبѧرة القیѧادة

 50 إلى 18 عاما ، وتتراوح أعمارھم من (20) سنوات ، وحد أقصى(10)أدنى
  .عاما

  -: الأدوات -د 
  :تعتمد الدراسة على الأدوات التالیة 

   : Chalder fatigue scale(CFS) مقیاس شالدر للإجھاد-١
وقѧام الباحѧث بترجمتѧھ (Chalder, et al.,1992)وزمѧلاؤهقد أعده شѧالدر 

عبѧارة ) 14(ویتكѧون المقیѧاس مѧن . وإعداده بما یتناسѧب وطبیعѧة البیئѧة العربیѧة
تتضمن عددا من الأعراض العضویة التي یمكن أن یتعرض لھا قائدو السیارات 

  ھل لدیك مѧشكلات تتعلѧق بالتعѧب أو - على سبیل المثال- أثناء السیر ، منھا يف
 النѧѧوم أو ياجѧѧة لمزیѧѧد مѧѧن الراحѧѧة؟ ھѧѧل تѧѧشعر برغبѧѧة فѧѧالإرھѧѧاق؟ ھѧѧل أنѧѧت بح

النعاس؟ 
 ضѧوء يیقوم المفحوص بالإجابة عѧن ھѧذه العبѧارات فѧ: طریقة التصحیح

  ). نعم ، محاید ، لا(البدائل الثلاث 
  :       Driver stress inventory (DSI)  قائمة ضغط السائق-2

 وقѧѧام الباحѧѧث (Matthews, et al., 1996)قѧѧد أعѧѧده ماتیѧѧاس وزمѧѧلاؤه  
) 15(ویتكون المقیѧاس مѧن . بترجمتھ وإعداده بما یتناسب وطبیعة البیئة العربیة

ѧة التѧضغوط الانفعالیѧر للѧيعبارة تشتمل على عدد من المظاھر السلوكیة كمؤش 
 الإثѧѧارة الحѧѧسیة – بغѧѧض القیѧѧادة –یتعѧѧرض لھѧѧا قائѧѧدو الѧѧسیارات مثѧѧل الانѧѧدفاع 

  . والإجھاد
أشѧعر بѧالتوتر والعѧصبیة فѧي الوقѧت :  سѧبیل المثѧالومن ھѧذه البنѧود علѧي

 أثناء القیادة في بعѧض يالذي أتجاوز فیھ سیارة تسیر أمامي ببطء شدید ، أقلق ف
الأوقѧات، أغفѧل عѧن إشѧارات المѧرور عنѧدما اضѧطر للقیѧادة لѧساعات ومѧسافات 

  . طویلة
  : وقد شملت بدائل الإجابة عن ھذه القائمة ما یلي 

سة ی: طریقة التصحیحѧقوم المفحوص بتقییم المواقف في ضوء البدائل الخم
  ). دائما ، عادة ، أحیانا ، نادرا ، أبدا (
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  : Driving behavior scale (DBS) مقیاس سلوك القیادة-3

Parasuramanبارسѧیرمان وویكنѧز"قѧد أعѧده  & Wickens,  وقѧام )(2008
وقѧѧد سѧѧبق وأن . یѧѧة یتناسѧѧب وطبیعѧѧة البیئѧѧة العربالباحѧѧث بترجمتѧѧھ وإعѧѧداده بمѧѧا

اسѧѧѧتخدم لقیѧѧѧاس الأخطѧѧѧاء المعرفیѧѧѧة كمنبئѧѧѧات عѧѧѧن أخطѧѧѧاء القیѧѧѧادة وسѧѧѧھواتھا 
 بندا تشتمل على الѧسلوكیات الѧسلبیة لѧدى (24)ویتكون المقیاس من . ومخالفاتھا

ومѧن ھѧذه البنѧود علѧي سѧبیل . قائدي السیارات عند تعѧاملھم مѧع البیئѧة المروریѧة
  :المثال

لاقتѧѧѧراب مѧѧѧن أحѧѧѧد التقاطعѧѧѧات ، أتجѧѧѧاوز أخطѧѧئ فѧѧѧي فھѧѧѧم الاتجѧѧѧاه عنѧѧѧد ا
مستویات السرعة المسموح  بھا لیلا وفي أوقات الصباح الباكر، أفرمل بѧسرعة 

.  جدا في الطریق المزدحم أو أن أدفع بعجلة القیادة  في الاتجاه المعاكس
س: طریقة التصحیحѧدائل الخمѧیقوم المفحوص بتقییم المواقف في ضوء الب 

دائمѧا ، عѧادة ، أحیانѧا : (جابة علي ھذا الاستبیان ما یليوقد شملت بدائل الإ
) ، نادرا ، أبدا

4-ѧѧѧل الآلѧѧѧن رد الفعѧѧѧاس زمѧѧѧي مقی Alexithymia reactivity time scale 
(ARTS) :  

 وقѧام الباحѧث بترجمتѧھ (Taylor & Dorn,1996)قѧد أعѧده تѧایلور ودورن 
 بندا یقیس (20)قیاس من ویتكون الم. وإعداده بما یتناسب وطبیعة البیئة العربیة

: ردود فعѧѧل الفѧѧرد الوجدانیѧѧة مѧѧن مѧѧشاعر وانفعѧѧالات ، منھѧѧا علѧѧى سѧѧبیل المثѧѧال 
غالبا ما أرتبك من الانفعال الذي أشعر بھ ، یصعب بالنسبة لѧي أن أجѧد الكلمѧات 

  . المعبرة عن مشاعري ، التعلق بالانفعالات یعد شیئا جوھریا
 المواقѧѧف فѧѧي ضѧѧوء البѧѧدائل یقѧѧوم المفحѧѧوص بتقیѧѧیم: طریقѧѧة التѧѧصحیح

دائما ، عادة ، أحیانا،(الخمس 
  ).  نادرا ، أبدا 

  :Accidents roads scale (ARS) مقیاس الاستھداف لحوادث الطرق -5
ѧѧѧتخدم فѧѧѧبق أن اسѧѧѧث وسѧѧѧده الباحѧѧѧد أعѧѧѧة ي   قѧѧѧى البیئѧѧѧابقة علѧѧѧة سѧѧѧدراس 

قیѧѧاس ًبنѧѧدا ل ) (37 ویتكѧѧون المقیѧѧاس مѧѧن 2005). عبѧѧد الفتѧѧاح درویѧѧش،(المѧѧصریة
ومن ھذه البنѧود علѧى . درجة استھداف قائدي السیارات لاقتراف حوادث الطرق

 أثنѧاء ازدحѧام يأمیل إلى زیادة معدل سرعة السیارة عند قیادتي ف: سبیل المثال 
الطریѧѧق بالѧѧسیارات ، أعتقѧѧد أن حѧѧوادث الطѧѧرق ھѧѧي نتیجѧѧة حتمیѧѧة لعѧѧدم مھѧѧارة 

 أثنѧاء سѧیرھم ، أجѧد متعѧة ية فѧقائدي السیارات حتى لو تجاوزوا السرعة العادی
. عندما أقود السیارة متجاوزا للسرعة النظامیة 

 صحیحѧѧة التѧѧطریق :ѧѧارات فѧѧیم العبѧѧوص بتقیѧѧوم المفحѧѧدائل ي یقѧѧوء البѧѧض
  : الخمس وھى كما یلي

). أوافق تماما ، أوافق ، محاید ، لا أوافق ، لا أوافق تماما(
  :الخصائص السیكومتریة لمقاییس الدراسة

 مفحوص مѧن فئѧات (100)حساب الثبات والصدق على عینة قوامھا   تم 
 22، تراوحت أعمارھم بین )  نقل- میكروباص-خاصة( السیارات الثلاثيقائد

  .  سنة3.17 بلغ ي سنة وانحراف معیار22.14 بلغ ي سنة وبمتوسط عمر47و
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ѧѧق فѧѧراءات التطبیѧѧت إجѧѧسة(10) يوتمѧѧوام الجلѧѧغ قѧѧة ، ویبلѧѧسات  جماعیѧѧجل  
  .  مفحوصین(10)الواحدة 

  :حساب الثبات) أ(
 لحساب الثبات وكانت جمیع  Cronbaph" كرونباخ -ألفا"استخدم أسلوب 

  .(1)معاملات الثبات عالیة ویوضحھا جدول
  

  )1(جدول

 لحساب الاتساق الداخلي)كرونباخ-ألفا(یوضح قیم معاملات الثبات باستخدام أسلوب 

  
  م

  
  المقـــاییس

  
  القیمة 

0.78ستھداف الحوادثا1
  0.83سلوك القیادة2
  0.70الإجھاد3
  0.70ضغط القیادة  4
  0.76يزمن رد الفعل الآل  5

  

:حساب الصدق) ب(
   :حساب الصدق التلازمي لمقیاس الاستھداف للحوادث: أولا

اعتمѧد الباحѧѧث فѧي حѧѧساب الѧصدق علѧѧى أسѧلوب الѧѧصدق التلازمѧى ، مѧѧن 
لدرجة على المقیاس واختبار سلوك القیادة ، وبلغѧت خلال حساب الارتباط بین ا

، وھѧѧى مؤشѧѧر مرتفѧѧع یѧѧدعم الثقѧѧة فѧѧي اسѧѧتخدام ) 0.82(قیمѧѧة معامѧѧل الارتبѧѧاط
  .المقیاس

  :حساب الصدق التلازمي لقائمة شالدر للإجھاد: ًثانیا
اعتمѧد الباحѧѧث فѧي حѧѧساب الѧصدق علѧѧى أسѧلوب الѧѧصدق التلازمѧي ، مѧѧن 

رجѧة علѧى المقیѧاس ضѧغط القیѧادة ، وبلغѧت قیمѧة خلال حساب الارتبѧاط بѧین الد
  .وھى مؤشر مرتفع یدعم الثقة في استخدام المقیاس، ) 0.79( معامل الارتباط

  :يحساب الصدق التلازمي لاختبار زمن رد الفعل الآل: ًثالثا
اعتمѧد الباحѧѧث فѧي حѧѧساب الѧصدق علѧѧى أسѧلوب الѧѧصدق التلازمѧي ، مѧѧن 

ѧѧѧة علѧѧѧین الدرجѧѧѧاط بѧѧѧساب الارتبѧѧѧلال حѧѧѧع  خѧѧѧن الرجѧѧѧار زمѧѧѧاس واختبѧѧѧى المقی
Reaction timeةѧة العربیѧت .  ، وتمت ترجمتھ وإعداده بما یتناسب مع البیئѧوبلغ

، وھѧѧى مؤشѧѧر مرتفѧѧع یѧѧدعم الثقѧѧة فѧѧي اسѧѧتخدام ) 0.76(قیمѧѧة معامѧѧل الارتبѧѧاط
  .المقیاس
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  :حساب الصدق التلازمي لاختبار ضغط القیادة: ًرابعا
ѧث فѧѧد الباحѧى أياعتمѧѧصدق علѧساب الѧѧن  حѧѧي ، مѧصدق التلازمѧѧلوب الѧس

خلال حساب الارتبѧاط بѧین الدرجѧة ومقیѧاس سѧلوك القیѧادة وبلغѧت قیمѧة معامѧل 
  . مؤشر مرتفع یدعم الثقة في استخدام المقیاسي، وھ) 0.78(الارتباط
  

  : الإجراءات-ھـ
تعتمѧѧد الإجѧѧراءات علѧѧى سѧѧحب عینѧѧة مѧѧن فئѧѧات قائѧѧدي الѧѧسیارات سѧѧواء 

ѧون أعمѧراد یمتھنѧدالخاصة وھم أفѧوم ، وقائѧبین الكѧة شѧل مدینѧة داخѧيالا مختلف 
، بالإضѧѧافة إلѧѧى ذوى المركبѧѧات ) الخفیفѧѧة أو الثقیلѧѧة(الѧѧشاحنات التجاریѧѧة سѧѧواء 

، وتѧم تعѧریفھم بأھمیѧة المѧشاركة ) كالباصات والمینى بѧاص والѧسرفیس(العامة 
بالدراسة الحالیة ، ثѧم قѧام الباحѧث وبرفقѧھ معاونیѧھ بتطبیѧق بطاریѧة الاختبѧارات 
السالف الإشارة إلیھا على المشاركین خلال جلسات بمختبر الكلیة ، وذلѧك علѧى 

 دقیقѧة 45- 30مدار ثلاثة أشھر متعاقبة ، حیث تراوحت مدة الجلسة الواحدة من
بعد ذلك تم إجراء مقارنة فیما بین فئات قائدي .  مشاركین بكل جلسة(10)بواقع 

  .غیرات التابعةالسیارات المستھدفین للحوادث على باقي المت
    الأسالیب الإحصائیة المستخدمة-و

  :سیعتمد البحث على استخدام الأسالیب الإحصائیة التالیة
  . المتوسطات والانحرافات المعیاریة-1
  .ANOVA تحلیل التباین أحادى الاتجاه -2
  ".بیرسون" معاملات الارتباط -3
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  نتائج البحث

 – میكروبѧاص-خاصѧة (ارات الѧثلاث نتائج الفروق بین فئات قائѧدي الѧسی: أولا
  :في المتغیرات التابعة) ثقیل/خفیف(نقل 

  
  )2(جدول 

  التوزیع البیاني لفئات قائدي السیارات في المتغیرات التابعةیوضح 
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  3) (جدول

 بین المتغیرات التابعة لدى ANOVAتجاه تحلیل التباین أحادي الانتائج معاملات 
  المجموعات الثلاث 

   (n=200)من فئة قائدي السیارات الخاصة 
مجموع    التابعةالمتغیرات

  المربعات
درجة 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

الدلالة  فـــــــــ

   الطرقحوادث
  بین المجموعات
  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
133.642  

25095.133
25228.775

  
2  

197  
199

  
66.821

159.842

  
.418  

  
.659
  
  

   القیادةلوكس
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
34.384  

20002.610
.20036.99

4  

  
2  

197  
199  

  
17.192

127.405

  
.135

  
.874

  جھادلإا
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
87.060

2524.384
4611.311  

  
2  

197  
199  

  
43.530
28.818

  
1.511

  
.224

  زمن رد الفعل
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
1341.050
34243.543
35584.594

  
2  

197
199  

  
670.525
218.112

  
3.074  

  
.059*

  قیادةضغط ال
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
18863.387
44208.213
63071.600

  
2  

197
199  

  
9431.693
281.581

  
33.495

  
.000***

  مخالفة الطریق
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
2.480

209.513
211.994  

  
2  

197
199  

  
1.240
1.334

  
.929

  
.397

  مخالفة المركبة
  بین المجموعات

  داخل المجموعات
  المجموع الكلى

  
57.327
234.173
291.500

  
2

197
199  

  
28.663
1.492

  
19.217

  
.000***

               05.دالة بعد مستوى  *       
     01.دالة بعد مستوى **       
  001.دالة بعد مستوى ***       

  :يتشیر نتائج الجدول إلى ما یل
 ي الѧѧѧسیارات الثلاثѧѧѧة فѧѧѧي لѧѧم تظھѧѧѧر فѧѧѧروق دالѧѧة إحѧѧѧصائیا بѧѧѧین فئѧѧѧات قائѧѧد(1)

  .الاستھداف لحوادث الطرق
  . الإجھادي السیارات الثلاثة في دالة إحصائیا بین فئات قائد لم تتضح فروق(2)
 الѧѧسیارات المیكروبѧѧاص بعѧѧد ي ظھѧѧرت فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیا لѧѧدى فئѧѧة قائѧѧد(3)

  .3.07 ، وقد بلغت قیمة فـــــــــ ي رد الفعل الآلي ف(05.)مستوى 
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) الثقیل/الخفیف( السیارات النقل ي ظھرت فروق دالة إحصائیا لدى فئة قائد(4)

  .33.49 ضغط القیادة ، وقد بلغت قیمة فـــــــــ ي ف(001.)بعد مستوى 
 ي الѧѧѧسیارات الثلاثѧѧѧة فѧѧѧي لѧѧم تظھѧѧѧر فѧѧѧروق دالѧѧة إحѧѧѧصائیا بѧѧѧین فئѧѧѧات قائѧѧد(5)

  .المخالفات المروریة المتعلقة بالسیر على الطریق
) الثقیل/الخفیف( السیارات النقل ي ظھرت فروق دالة إحصائیا لدى فئة قائد(6)

ارة ،  المخالفѧѧات المروریѧѧة المتعلقѧѧة بѧѧسلامة الѧѧسیي فѧѧ(001.)مѧѧستوى بعѧѧد 
  .19.21 وقد بلغت قیمة ف

  
 الѧسیارات ينتائج معاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى فئѧة قائѧد: ثانیا

  :الخاصة
  )4(جدول

  معاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى المجموعة الأولىیوضح نتائج 

  n) (60=دي السیارات الخاصة من فئة قائ

  
اتالمتغیر

  استھداف
حوادث

  سلوك
قیادة

  ردالإجھاد
 الفعل

ضغط 
القائد

  مخالفة
طریق

مخالفة 
مركبة

11.04.11.19.09.*1.27  حوادثستھداف أ
21.09.03.06.***1.33*27.سلوك قیادة

10.  04.  1.18.12***11.33.الإجھاد
18.18.***41.  1  04.22.19.رد الفعل

***1.12.36**11.09.12.41.ضغط القائد

1.17  19.01.10.18.18.مخالفة طریق 
17.1.***09.01.10.18.36.مخالفة مركبة

  05.دالة بعد مستوى *          
       01.دالة بعد مستوى        **  

        001.دلة بعد مستوى       ***  

  :ير نتائج الجدول إلى ما یلتشی
 ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل مѧن الاسѧتھداف لحѧوادث الطѧرق (1)

 ، وقد بلغت قیم معامل الارتبѧاط (05.)وسلوك قیادة السیارات بعد مستوى 
(.27).   

 ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من سلوك قیادة السیارة والإجھاد (2)
  .  (01.)  بعد مستوى

 وسلوك قیادة الѧسیارة ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین رد الفعل الآل(3)
   .(41.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط 001.)(بعد مستوى 

 ظھѧѧر ارتبѧѧاط موجѧѧب دال إحѧѧصائیا بѧѧین كѧѧل مѧѧن ضѧѧغط القیѧѧادة والمخالفѧѧات (4)
ة  ، وقѧѧد بلغѧѧت قیمѧѧ(01.)المروریѧѧة المتعلقѧѧة بѧѧسلامة المركبѧѧة بعѧѧد مѧѧستوى 

   .(36.)معامل الارتباط 
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 ينتѧѧѧائج معѧѧѧاملات الارتبѧѧѧاط بѧѧѧین المتغیѧѧѧرات التابعѧѧѧة لѧѧѧدى فئѧѧѧة قائѧѧѧد: ثالثѧѧѧا

  :المیكروباص
  (5)جدول

  معاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى المجموعة الثانیةیوضح نتائج 

   n) (70= السیارات المینى باصمن فئة قائدو 

  
  استھدافاتالمتغیر

حوادث
  كسلو

قیادة
  ردالإجھاد

 الفعل
ضغط 
القائد

  مخالفة
طریق

مخالفة 
مركبة

18.*24.  1.18.20.09.21  حوادثستھداف أ
17.09.07.01.*181.24.سلوك قیادة

**37.**1.14.01.38  *20.24.الإجھاد

*09.17.141.21.14.24.رد الفعل

211.10.02.  09.01.  21.ضغط القائد
***15.101.59.  **07.38.*24.مخالفة طریق 

1***02.59.  *24.**18.0137.مخالفة مركبة
05.دالة بعد مستوى *          

       01.دالة بعد مستوى        **  
        001.لة بعد مستوىاد       ***  

  :يتشیر نتائج الجدول إلى ما یل
ئیا بین سѧلوك القیѧادة والإجھѧاد بعѧد مѧستوى  ظھر ارتباط موجب دال إحصا(1)

   .(24.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (01.)
 ظھѧѧر ارتبѧѧاط موجѧѧب دال إحѧѧصائیا بѧѧین سѧѧلوك قیѧѧادة الѧѧسیارة والمخالفѧѧات (2)

 ، وقد بلغت قیمة (01.)المروریة المتعلقة بالسیر على الطریق بعد مستوى 
   .(24.)معامل الارتباط 

 موجѧب دال إحѧصائیا بѧین الإجھѧاد وسѧلوك قیѧادة الѧسیارة بعѧد  ظھر ارتبѧاط(3)
   .(24.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (01.)مستوى 

 ظھѧѧѧر ارتبѧѧѧاط موجѧѧѧب دال إحѧѧѧصائیا بѧѧѧین كѧѧѧل مѧѧѧن الإجھѧѧѧاد والمخالفѧѧѧات (4) 
 ، وقѧد بلغѧت (001.)المروریة الخاصة بالسیر علѧى الطریѧق بعѧد مѧستوى 

   .(38.)قیمة معامل الارتباط 
 ظھѧѧѧر ارتبѧѧѧاط موجѧѧѧب دال إحѧѧѧصائیا بѧѧѧین كѧѧѧل مѧѧѧن الإجھѧѧѧاد والمخالفѧѧѧات (5)

 ، وقѧد بلغѧت قیمѧة (001.)المروریة الخاصة بسلامة المركبة بعѧد مѧستوى 
   .(37.)معامل الارتباط 

(6)ѧل الآلѧن رد الفعѧل مѧات ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كѧوالمخالف 
 ، وقѧѧد بلغѧѧت قیمѧѧة (01.)ى المروریѧة الخاصѧѧة بѧѧسلامة المركبѧѧة بعѧѧد مѧѧستو

   .(23.)معامل الارتباط 
(7)ѧل الآلѧن رد الفعѧل مѧات ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كѧوالمخالف 

 ، وقѧѧد بلغѧѧت (05.)المروریѧѧة الخاصѧѧة بالѧѧسیر علѧѧى الطریѧѧق بعѧѧد مѧѧستوى 
   .(27.)قیمة معامل الارتباط 



- ٣١ -
  النقѧѧليلѧѧدى فئѧѧة قائѧѧدنتѧѧائج معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧین المتغیѧѧرات التابعѧѧة : رابعѧѧا

  ):ثقیل/خفیف(
  (6)جدول

  معاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى المجموعة الثالثةیوضح نتائج 

  n) (70= الثقیل/ السیارات النقل الخفیفوقائدمن فئة 

  استھدافاتالمتغیر
حوادث

  سلوك
قیادة

  ردالإجھاد
 الفعل

ضغط 
القائد

  مخالفة
طریق

مخالفة 
مركبة

02.**1.03.06.13.17.34  حوادثداف ستھأ
021.06.08.02.01.05.سلوك قیادة

05.061.10.01.19.12.الإجھاد
1.01.05.04  13.08.09.رد الفعل

07.***17.05.01.011.39.ضغط القائد
***01.19.05041.35.  ***34.مخالفة طریق 

1.***02.06.12.04.07.35.مخالفة مركبة
  05.دالة بعد مستوى *     

       01.  مستوىدالة بعد        **  
        001. مستوىدلة بعد       ***  

  :يتشیر نتائج الجدول إلى ما یل
 ظھر ارتباط دال إحѧصائیا بѧین كѧل مѧن سѧلوك قیѧادة الѧسیارة والإجھѧاد بعѧد                     (1)

   .(20.)د بلغت قیمة معامل الارتباط  ، وق(01.)مستوى 
 ظھر ارتباط دال إحصائیا بین كل من ضѧغط القیѧادة والمخالفѧات المروریѧة (2)

 ، وقѧѧد بلغѧѧت قیمѧѧة معامѧѧل 01.)(الخاصѧѧة بѧѧسلامة المركبѧѧة بعѧѧد مѧѧستوى 
   .(23.)الارتباط 

  
  :مناقشة النتائج

  : المتغیرات التابعةي السیارات فيالفروق بین فئات قائد: أولا
ًلѧم تѧدعم النتѧائج ظھѧور فѧروق دالѧة إحѧصائیا : الاستھداف لحوادث الطرق) 1( 

 يفѧѧ)  النقѧѧل- المیكروبѧѧاص-الخاصѧѧة( الѧѧسیارات الѧѧثلاث يبѧѧین فئѧѧات قائѧѧد
  . الاستھداف لحوادث الطرق

 قѧѧد تعارضѧѧت ھѧѧذه النتیجѧѧة مѧѧع مѧѧا انتھѧѧت إلیѧѧھ نتѧѧائج سѧѧتیفرز وزملائѧѧھ
(Steyvers, et al.,1994)ئھ  وزملاينصارأ ، و(Ansari, et al., 2001) وبونج ، 

Vanlaar)وفѧѧانلیر ویѧѧانس  ، (Bong-Min & Jinhyun, 2003)وجنھѧѧاین  &
Yannis, ,Clarke) ، وكѧѧѧѧلارك وفѧѧѧѧوریس ورایѧѧѧѧت (2005 Forsyth &

Wright,2005)ھѧѧѧستیان وزملائѧѧѧوكری ،  (Christine, et al.,2008) ، جѧѧѧوون 
,Usman) مورینѧو-ومارنѧدا، وعثمѧان وفѧو ) (Wang& Quddus,2009 وقدوس

Fu & Miranda-Moreno,(2010) دѧيمن ارتفاع قائѧن فئتѧسیارات ًمѧدي الѧي قائ 
ویمكѧن تفѧسیر ھѧذا .   درجة الاستھداف لحوادث الطرقيالنقل الخفیف والثقیل ف

 أثنѧاء القیѧادة ، سѧاعد ذلѧك ي المركبѧات فѧيبأنھ كلما ارتفعت درجѧة الكفѧاءة قائѧد
 يكمѧا أن قائѧد. والاستھداف لاقتراف حوادث الطرقعلى تقلیل درجة المخاطر 
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نتقاؤھم بعنایѧة فائقѧة كمѧا یخѧضعون اًالمركبات أو الشاحنات الكبیرة غالبا ما یتم 

ѧѧѧسات التѧѧѧرور ، والمؤسѧѧѧل إدارات المѧѧѧن قبѧѧѧعبة مѧѧѧارات صѧѧѧراءات واختبѧѧѧيلإج 
  .      ینتمون لھا

یا بین فئات قائدى   لم تدعم النتائج ظھور وجود فروق دالة إحصائ:الإجھاد) 2(
قѧѧѧد و. فѧѧѧى الإجھѧѧѧاد)  النقѧѧѧل- المیكروبѧѧѧاص-الخاصѧѧѧة(الѧѧѧسیارات الѧѧѧثلاث 

 ، وإیلز (Toaka,1998)تعارضت ھذه النتیجة مع ما انتھت إلیھ نتائج تویكا 
 ، ولیفیѧѧѧѧѧك وكѧѧѧѧѧوبیترز (Ellis,Stores&Mayou,1998)وسѧѧѧѧѧتورز ومѧѧѧѧѧایو 

وإدوارد  ، وألكѧѧѧѧسندر (Leveque,Coppieters&Lagasse,2002)ولیجѧѧѧѧاس 
 ، وفѧѧѧѧѧѧѧانلیر ویѧѧѧѧѧѧѧانس (Alexander,Edward&Hicking,2005)وھѧѧѧѧѧѧѧایكنج 

(Vanlaar & Yannis,2005)ىѧران وكریجѧسریا وتѧوفی ،  (Wijesuriya,
Tran&Cragi,2006)ھѧѧلوتیر وزملائѧѧوس ،  (In:Taylor & Dorn,2006) ، 

Wong)وونѧѧѧج وقѧѧѧدوس & Quddus,2009) داѧѧѧو ومارنѧѧѧان وفѧѧѧوعثم ،-
,Usman)مورینѧѧѧو Fu &Miranda-Moreno,2010) الاتѧѧѧأثیر حѧѧѧن تѧѧѧم 

ѧѧوم فѧѧدم النѧѧالأرق وعѧѧشعور بѧѧاد والѧѧروريالإجھѧѧادث المѧѧراف الحѧѧي اقت  .
 ي ضوء اختلاف طبیعة المناخ السائد بین قائديویمكن تفسیر ھذه النتیجة ف

الѧѧسیارات بالنѧѧسبة للمجتمعѧѧات الخارجیѧѧة الѧѧذین قѧѧد یѧѧضطرون إلѧѧى قطѧѧع 
ѧѧاقة فѧѧة وشѧѧسافات طویلѧѧاديمѧѧاء قیѧѧأثن ѧѧل بعѧѧد نقѧѧشاحنات عنѧѧذه الѧѧض تھم لھ

، ممѧا قѧد یѧؤدى إلѧى معѧانتھم مѧن أعѧراض المنتجات التجاریة أو الѧصناعیة
 السیارات مѧن عینѧة يالإجھاد أو التعب ، وذلك مقارنة بما ھو بالنسبة لقائد

  .    الدراسة
3) (ѧѧل الآلѧѧن رد الفعѧѧدى : يزمѧѧصائیا لѧѧة إحѧѧروق دالѧѧور فѧѧائج ظھѧѧت النتѧѧدعم

وقد اتفقѧت .  رد الفعليف)  الثقیل-الخفیف (سیارات النقل  اليمجموعة قائد
 ، (Sagberg,1998)ھذه النتیجة مѧع مѧا انتھѧت إلیѧھ نتѧائج كѧل مѧن سѧاجبرج 

 اللتین أكدتا أن تعѧرض قائѧد (Christine, et al.,2008)وكریستیان وزملائھ 
 أثنѧاء سѧیره علѧى يفѧ" المتكѧررة"السیارة إلѧى حالѧة مѧن الاسѧتیقاظ الكاملѧة 

لطѧѧرق تجعلѧѧھ عѧѧدیم القѧѧدرة علѧѧى رد الفعѧѧل أو سѧѧرعة الاسѧѧتجابة للعلامѧѧات ا
بینمѧا تعارضѧت . شارات الخطر على سѧبیل المثѧالإیریة كذوالإشارات التح

 ,Alexander)ھذه النتیجة مع ما انتھت إلیھ نتائج ألكسندر وأدوارد وھایكنج
Edward& Hicking,2005)ال أوѧى ردود الأفعѧتلاف فѧود اخѧدم وجѧن عѧم  
وتѧѧشیر ھѧѧذه . ي الѧѧسیارات إزاء المثیѧѧر الѧѧصدميالاسѧѧتجابات فیمѧѧا بѧѧین قائѧѧد
حیѧѧث یتمیѧѧزون )  الثقیѧѧل-الخفیѧѧف( المركبѧѧات يالنتیجѧѧة إلѧѧى طبیعѧѧة قائѧѧد

عن غیرھم مѧن فئѧة " زمن رجع الاستجابة"بسرعة رد الفعل كمؤشر على 
ً، وذلك نظرا لطبیعѧة حجѧم الѧسیارة  وقدرتѧھ علѧى  المركبات الأخرىيقائد

ѧѧالѧѧة فѧѧة خاصѧѧرات طارئѧѧة مثیѧѧة أیѧѧى مواجھѧѧھ علѧѧا ، وقدرتѧѧاء يًتحكم فیھѧѧأثن 
 یرتادھا أثناء سیره من يسیرھم لمسافات طویلة ، كما أن نوعیة الطرق الت

 تفѧسر ارتفѧاعھم علѧى يالخ من ھذه العوامѧل التѧ...حیث ملاءمتھا وسلامتھا
  .    استجابة رد الفعل
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ق دالѧѧة إحѧѧصائیا لѧѧدى مجموعѧѧة دعمѧѧت النتѧѧائج ظھѧѧور فѧѧرو: ضѧѧغط القیѧѧادة (4)

وقѧد اتفقѧت ھѧذه . فѧى ضѧغط القیѧادة)  الثقیل-الخفیف(قائدى السیارات النقل 
 ، (Vanlaar&Yannis,2005)النتیجة مع ما انتھت إلیھ نتائج فѧانلیر ویѧانس 

&Morrowومѧѧارو وكѧѧرویم  Crum In: Taylor & Dorn, 2006) ( ،
,Wijesuriya)وفیѧسریا وتѧران وكریجѧى  Tran &Cragi,2006) لاركѧوك ، 

 ، وكریѧѧستیان (Clarke,  Forsyth& Wright,2005)  وفѧѧوریس ورایѧѧت
 مورینѧѧѧو-، وعثمѧѧѧان وفѧѧѧو ومارنѧѧѧدا  (Christine, et al.,2008)وزملائѧѧѧھ 

)(Usman, Fu & Miranda-Moreno, 2010 ستمرةѧѧادة المѧѧن أن القیѧѧم 
ѧسبب فѧد تتѧة قѧديلفترات طویلѧة قائѧدى فئѧرق لѧوادث الطѧوع حѧل  اي وقѧلنق

 أثنѧاء يالثقیل أو الشاحنات التجاریة وذلك نتیجة لشعورھم الدائم بالإجھاد ف
 تفѧسیره للفѧѧرض يوتفѧسر ھѧѧذه النتیجѧة مѧѧا قѧد أشѧار إلیѧѧھ الباحѧث فѧѧ. قیѧادتھم

 المركبات ھؤلاء من فئة الشاحنات الخفیفة والثقیلة يالسابق ، حیث إن قائد
. ى الطѧرق لفتѧرات طویلѧة أثناء قیѧادتھم علѧيًغالبا ما یتعرضون لضغوط ف

وقد ینذر ھذا بإمكانیة اقترافھم لبعض سھوات القیادة حیѧث إن الثقѧة الزائѧدة 
لدى ھؤلاء القادة ، وطبیعة حجم الشاحنة كثیرا مѧا تѧساعدھم علѧى بلѧوغ أو 

 يتجѧѧѧاوز الطریѧѧѧق بجانبیѧѧѧھ دون اكتѧѧѧراث أحیانѧѧѧا كثیѧѧѧرة بغیѧѧѧرھم مѧѧѧن قائѧѧѧد
الطریѧق ، ممѧا یѧنجم عنѧھ مخѧاطر  أثناء سیرھم علѧى يالسیارات الأخرى ف

شѧѧدیدة ، قѧѧد تѧѧصل إلѧѧى وقѧѧوع حѧѧوادث الطѧѧرق وتعѧѧریض حیѧѧاة الآخѧѧرین 
  . الإیذاء

لѧѧم تѧѧدعم النتѧѧائج إثبѧѧات : مخالفѧѧات مروریѧѧة تتعلѧѧق بالѧѧسیر علѧѧى الطریѧѧق) 5(
الفرض الخامس ، حیث أظھرت عدم وجود فروق دالة إحصائیا بѧین فئѧات 

 المخالفѧѧات يفѧѧ)  النقѧѧل-كروبѧѧاص المی-الخاصѧѧة( الѧѧسیارات الѧѧثلاث يقائѧѧد
وقد تعارضѧت ھѧذه النتیجѧة مѧع مѧا . المروریة المتعلقة بالسیر على الطریق
، وكریѧستیان  (Ansari, et al.,2001)انتھѧت إلیѧھ نتѧائج أنѧصارى وزملائѧھ 

من ارتفاع معѧدل المخالفѧات المروریѧة  (Christine, et al., 2008) وزملائھ
كاسѧتخدام الھѧѧاتف المحمѧول ، وعѧѧدم  طریѧѧقالمتعلقѧة بأخطѧاء الѧѧسیر علѧى ال

ѧѧان فѧѧة الأمѧѧتخدام أحزمѧѧیة أو ياسѧѧوط الأرضѧѧدى الخطѧѧادة ، وتعѧѧاء القیѧѧأثن 
ѧѧادة فѧѧاء القیѧѧاریة ، وأخطѧѧات الإشѧѧة يالعلامѧѧدى فئѧѧصوصا لѧѧاھین خѧѧالاتج 

 يًویفسر ھѧذا نتیجѧة محاولѧة قائѧد.  النقل الثقیل أو الشاحنات التجاریةيقائد
 أثنѧѧاء الѧѧسیر نتیجѧѧة قیѧѧام وزارة يلمخالفѧѧات فѧѧالѧѧسیارات تحاشѧѧى اقتѧѧراف ا

ًالداخلیة والإدارات المعنیة بتغلیظ حجم المخالفات المقترفѧة مالیѧا ، وأحیانѧا 
مѧѧا تѧѧصل إلѧѧى سѧѧحب رخѧѧصة القیѧѧادة ، ممѧѧا یѧѧؤدى إلѧѧى عرقلѧѧة تحѧѧركھم 

  .    ومزاولة عملھم بصورة یسیرة
إثبѧѧات الفѧѧرض  دعمѧѧت النتѧѧائج: مخالفѧѧات مروریѧѧة تتعلѧѧق بѧѧسلامة المركبѧѧة) 6(

 الѧسیارات النقѧل ي، حیث ظھرت فروق دالѧة إحѧصائیا لѧدى فئѧة قائѧدالثامن
وقѧد اتفقѧت .  المخالفѧات المروریѧة المتعلقѧة بالمركبѧةيف)  الثقیل–الخفیف (

  ، وفѧانلیر ویѧانس(Toaka,1998)ھذه النتیجة مع ما انتھت إلیھ نتائج تویكѧا 
(Vanlaar&Yannis,2005)شѧѧѧاح درویѧѧѧد الفتѧѧѧستیان  (2005) ، وعبѧѧѧوكری ،
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:Dorn,2006)&(In ، ومѧارو وكѧرویم (Christine, et al.,2008)وزملائѧھ 

Taylor داѧѧѧѧѧو ومارنѧѧѧѧѧان وفѧѧѧѧѧو -، وعثمѧѧѧѧѧمورین)(Usman,Fu&Miranda-
Moreno,2010 ةѧن فئѧؤلاء مѧدى ھѧة لѧمن ارتفاع معدل المخالفات المروری 

مѧѧѧستمر  الي الѧѧѧسیارات ، نتیجѧѧѧة عѧѧѧدم العنایѧѧѧة بѧѧѧسلامة الفحѧѧѧص الفنѧѧѧيقائѧѧѧد
، سواء بعض أجزاء السیارة كالفرامل ، أو تطایر الإطѧارات وعѧدم للسیارة

ُویفѧѧسر ھѧѧذا أن غالبیѧѧة . الѧѧخ...جودتھѧѧا، أو وجѧѧود عطѧѧب بمѧѧصابیح الѧѧسیارة
 يیتمیزون بعدم الاكتراث فѧ)  الثقیل-الخفیف( السیارات من فئة النقليقائد

كبѧة ، أو حتѧى علѧى إجراءات الصیانة الدوریة سواء الكلیة أو الجزئیة للمر
الخ ، مما قѧد یѧؤدى ... سواء المصابیح أو المرایاتيمستوى الشكل الخارج

ًوكثیѧرا مѧا تقѧع حѧوادث سѧیر . إلى زیادة اقتѧرافھم لمخالفѧات مѧن ھѧذا النѧوع
نتیجѧѧة عѧѧدم وجѧѧود مѧѧصابیح أو مرایѧѧات جانبیѧѧة ، تѧѧساعد القائѧѧد علѧѧى بلѧѧوغ 

  .الطریق بصورة آمنة
  : السیاراتيغیرات التابعة لدى فئات قائدالارتباط بین المت: ثانیا

  : السیارات الخاصةيفئة قائد) 7(
ائیا بѧѧѧین الاسѧѧѧتھداف لحѧѧѧوادث أكѧѧѧدت النتѧѧѧائج ظھѧѧѧور ارتبѧѧѧاط دال إحѧѧѧص

. والإجھѧاد ، ورد الفعѧل" كمؤشر للاستھداف للحوادث"،  القیادة، وسلوكالطرق
لمتعلقѧة بѧسلامة كما تبین ارتباط بین درجة ضغط القیادة والمخالفات المروریѧة ا

  وتتفق ھذه النتیجة مع ما سبق أن أكدتھ نتائج دراسات. المركبة
(Sagberg,1998;Ansari,etal.,2001;Vanlaar&Yannis,2005; Alexander,
Edward & Hicking, 2005; Christine et al.,2008; Ioannis, Aneziris, 
Konstandinidou & Giakoumatos, 2008; Wang & Quddus, 2009;
Sanchez- Mangas, García-Ferrrer, de Juan & Arroyo, 2010; Usman,
Fu & Miranda-Moreno,(2010).

 الѧѧѧسیارات الخاصѧѧѧة علѧѧѧى الѧѧѧرغم مѧѧѧن يیمكѧѧѧن القѧѧѧول إن مجموعѧѧѧة قائѧѧѧد
ً التѧѧام بقواعѧѧد الѧѧسیر علѧѧى الطѧѧرق كثیѧѧرا مѧѧا یرتفعѧѧون علѧѧى يامѧѧتلاكھم الѧѧوع

ѧѧب مѧѧاد أو التعѧѧوادث والإجھѧѧتھداف للحѧѧرات الاسѧѧا مؤشѧѧادة ، وكلھѧѧغط القیѧѧع ض
مكانیѧѧة اقتѧѧراف ھѧѧؤلاء لحѧѧوادث الطѧѧرق أو علѧѧى الأقѧѧل سѧѧھوات القیѧѧادة إتѧѧدعم 

 أثناء الѧسیر علѧى الطریѧق ، ممѧا یعѧرض الآخѧرین يالمؤدیة إلى أخطاء كبیرة ف
                            .                                        السیارات الأخرى لمخاطر شدیدةيسواء من المارة أو قائد

  : السیارات المیكروباصيفئة قائد) 8(
كمؤشѧѧر "  أكѧѧدت النتѧѧائج ظھѧѧور ارتبѧѧاط دال إحѧѧصائیا بѧѧین سѧѧلوك القیѧѧادة 

جھاد ، والمخالفات المروریة المتعلقѧة بالѧسیر علѧى لإعلى الاستعداد للحوادث وا
 ونѧسبة ي الآلѧكما ظھѧرت علاقѧة ارتباطیѧة دالѧة بѧین كѧل مѧن رد الفعѧل. الطریق

  .المخالفات المروریة الخاصة بالسیر على الطریق أو بسلامة المركبة
  :واتفقت ھذه النتیجة مع ما أكدتھ نتائج دراسات

Yannis, (Sagberg,1998 ; Vanlaar&Yannis,2005 ; Clarke, Forsyth & 
Wright,2005 ; Papadimitriou & Antoniou,2007 ; Christine et al.,2008;
Wang & Quddus,2009 ; Sanchez-Mangas, et al., 2010; Usman, Fu & 
Miranda-Moreno,(2010).              
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ً الѧسیارات الأكثѧر اقترافѧا للحѧوادث المروریѧة ، يًوتعد ھذه الفئة مѧن قائѧد

ѧѧل فѧصیة ، وتتمثѧرات شخѧѧا مؤشѧل، منھѧن عامѧѧر مѧة لأكثѧى ينتیجѧѧاعھم علѧارتف 
خѧѧرى فѧѧسیولوجیة كتعرضѧѧھم للإجھѧѧاد ، سѧѧواء أومؤشѧѧر الاسѧѧتھداف للحѧѧوادث ، 

، من جѧراء ضѧغط القیѧادة المتواصѧل ، بالإضѧافة " التعب "ي أو العصبيالجسم
إلى ارتفاع درجة تجاوزھم للسرعة النظامیة المقررة أثناء سیرھم على الطریق 
، أو نتیجة تجاوزھم أو اقترافھم أخطاء الѧسیر العادیѧة ، مثѧل عѧدم ارتѧداء حѧزام 

 ناصѧѧیة الطریѧѧق المقѧѧررة أو عѧѧدم احتѧѧرام ي ، أو عѧѧدم الالتѧѧزام بالѧѧسیر فѧѧالأمѧѧان
  . الخ ، مما قد یعرضھم  للمخالفات المروریة...إشارات المرور

  ):الثقیل-الخفیف( السیارات النقليفئة قائد) 9(
كمؤشر علѧى "أكدت النتائج ظھور ارتباط دال إحصائیا بین سلوك القیادة 

ھاد ، كذلك الدلالة بین كل مѧن ضѧغط القیѧادة ونѧسبة والإج" الاستھداف للحوادث
وتتفق ھذه النتیجة مع مѧا أشѧارت . المخالفات المروریة الخاصة بسلامة المركبة

  :إلیھ نتائج دراسات
(Sagberg,1998 ; Toaka,1998 ; Ellis, Stores & Mayou,1998 ; Ansari, et
al., 2001; (Leveque,Coppieters&Lagasse,2002; Bong & Jinhyum,
2003; Vanlaar & Yannis,2005; Alexander, Edward & Hicking, 2005; 
Clarke,  Forsyth & Wright,2005; Ioannis, et al., 2008; Wijesuiya, Tran
& Cagi,2006;Yannis, Papadimitriou & Antoniou,2007; Christine, 
et al., 2008; Wang & Quddus, 2009; Sanchez-Mangas, et al., 2010; 
Usman, Fu & Miranda-Moreno, 2010). 

سѧتھداف للحѧوادث لاوتشیر ھذه النتیجة إلى أن وجود ارتباط بین مؤشѧر ا
، إنمѧѧا ) الثقیѧѧل-الخفیѧѧف( الѧѧسیارات يودرجѧѧة الإجھѧѧاد أو التعѧѧب لѧѧدى فئѧѧة قائѧѧد

  عامѧѧليیعكѧس میѧل ھѧؤلاء القѧادة إلѧى إمكانیѧة اقتѧرافھم لحѧوادث الطѧرق ، ویѧأت
.  المرتبѧѧة الأولѧѧىي ، نتیجѧѧة ضѧѧغط القیѧѧادة لفتѧѧرات طویلѧѧة ، فѧѧيالإجھѧѧاد العѧѧصب

ѧѧادة ، والتѧѧوات القیѧѧسمى بھفѧѧا یѧѧسبب لمѧѧيكمѧѧدورھا فѧѧسبب بѧѧادث ي تتѧѧوع الحѧѧوق 
 بصورة مباشرة ، بالإضافة إلى عامل ضغط القیادة ونѧسبة المخالفѧات يالمرور

 ياث غالبیѧѧة قائѧѧدالمروریѧѧة الخاصѧѧة بѧѧسلامة المركبѧѧة ، ممѧѧا ینѧѧذر بعѧѧدم اكتѧѧر
الشاحنات باتباع إجراءات الأمن والسلامة ، من خѧلال فحѧص المركبѧة بѧصورة 

والمѧѧصابیح " تیѧѧل الفرامѧѧل"دوریѧѧة ، وإجѧѧراء عملیѧѧة الѧѧصیانة لأجѧѧزاء الѧѧسیارة 
؟الخ ، حیث إن إھمال ..الأمامیة والخلفیة والمرایات الجانبیة وماسحات الأمطار

 ي أثنѧѧѧاء سѧѧѧیر قائѧѧѧدي بعواقѧѧѧب وخیمѧѧѧة فѧѧѧإجѧѧѧراء الѧѧѧصیانة لھѧѧѧذه الوحѧѧѧدات ینѧѧѧذر
السیارات على الطرق ، مما یعرضھم لمزید من الأخطار، سواء بالنѧسبة لھѧم أو 

  . أثناء سیرھم على الطریقيالآخرین ف
  تعقیب 
  :يانتھت الدراسة الراھنة إلى عدد من النتائج نوجزھا فیما یل 

 – میكروبѧاص-اصѧة خ(نتائج الفروق بین فئات قائѧدي الѧسیارات الѧثلاث : أولا
  :في المتغیرات التابعة) ثقیل/خفیف(نقل 
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 ي الѧѧѧسیارات الثلاثѧѧѧة فѧѧѧيلѧѧم تظھѧѧѧر فѧѧѧروق دالѧѧة إحѧѧѧصائیا بѧѧѧین فئѧѧѧات قائѧѧد) (1

  .الاستھداف لحوادث الطرق
  . الإجھادي السیارات الثلاثة في لم تتضح فروق دالة إحصائیا بین فئات قائد(2)
 الѧѧسیارات المیكروبѧѧاص بعѧѧد ي ظھѧѧرت فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیا لѧѧدى فئѧѧة قائѧѧد(3)

  .3.07 ، وقد بلغت قیمة فـــــــــ ي رد الفعل الآلي ف(05.)مستوى 
) الثقیل/الخفیف( السیارات النقل ي ظھرت فروق دالة إحصائیا لدى فئة قائد(4)

  .33.49 ضغط القیادة ، وقد بلغت قیمة فـــــــــ ي ف(001.)بعد مستوى 
 ي الѧѧѧسیارات الثلاثѧѧѧة فѧѧѧي بѧѧѧین فئѧѧѧات قائѧѧد لѧѧم تظھѧѧѧر فѧѧѧروق دالѧѧة إحѧѧѧصائیا(5)

  .المخالفات المروریة المتعلقة بالسیر على الطریق
) الثقیل/الخفیف( السیارات النقل ي ظھرت فروق دالة إحصائیا لدى فئة قائد(6)

ارة ،  المخالفѧات المروریѧة المتعلقѧة بѧسلامة الѧسیي ف(001.)بعد مستوى 
  .19.21 وقد بلغت قیمة ف

 الѧسیارات يمعاملات الارتباط بین المتغیرات التابعة لدى فئѧة قائѧدنتائج : ثانیا
  :الخاصة

 ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل مѧن الاسѧتھداف لحѧوادث الطѧرق (7)
 ، وقѧѧد بلغѧѧت قیمѧѧة معامѧѧل (05.)وسѧѧلوك قیѧѧادة الѧѧسیارات بعѧѧد مѧѧستوى 

   .(27.)الارتباط 
ك قیادة السیارة والإجھاد  ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من سلو(8)

  .  (01.) بعد مستوى
 وسلوك قیادة الѧسیارة ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین رد الفعل الآل(9)

   .(41.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط 001.)(بعد مستوى 
 ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بѧین كѧل مѧن ضѧغط القیѧادة والمخالفѧات (10)

 ، وقѧد بلغѧت قیمѧة (01.)سلامة المركبѧة بعѧد مѧستوى المروریة المتعلقة ب
   .(36.)معامل الارتباط 

 ينتѧѧѧائج معѧѧѧاملات الارتبѧѧѧاط بѧѧѧین المتغیѧѧѧرات التابعѧѧѧة لѧѧѧدى فئѧѧѧة قائѧѧѧد: ثالثѧѧѧا
  :المیكروباص

 ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین سلوك القیادة والإجھاد بعد مѧستوى (11)
   .(24.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (01.)

 ظھѧر ارتبѧѧاط موجѧѧب دال إحѧصائیا بѧѧین سѧѧلوك قیѧادة الѧѧسیارة والمخالفѧѧات (12)
 ، وقѧد بلغѧت (01.)المروریة المتعلقة بالѧسیر علѧى الطریѧق بعѧد مѧستوى 

  .(24.)قیمة معامل الارتباط 
 ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین الإجھѧاد وسѧلوك قیѧادة الѧسیارة بعѧد (13)

  .(24.)مة معامل الارتباط  ، وقد بلغت قی(01.)مستوى 
 ظھѧѧر ارتبѧѧاط موجѧѧب دال إحѧѧصائیا بѧѧین كѧѧل مѧѧن الإجھѧѧاد والمخالفѧѧات (14) 

 ، وقѧد بلغѧت (001.)المروریة الخاصة بالسیر على الطریق بعد مستوى 
  .(38.)تباط رقیمة معامل الا

 ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من   المروریة الخاصة بسلامة (15)
  .(37.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (001.) مستوى المركبة بعد
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(16)ѧات ي ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من رد الفعل الآلѧوالمخالف 

 ، وقѧد بلغѧت قیمѧة (01.)المروریة الخاصة بسلامة المركبة بعѧد مѧستوى 
  .(23.)معامل الارتباط 

 والمخالفѧات يل الآلѧ ظھر ارتباط موجب دال إحصائیا بین كل من رد الفع(17)
 ، وقѧد بلغѧت (05.)المروریة الخاصة بالسیر علѧى الطریѧق بعѧد مѧستوى 

  .(27.)قیمة معامل الارتباط 
  النقѧѧلينتѧѧائج معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧین المتغیѧѧرات التابعѧѧة لѧѧدى فئѧѧة قائѧѧد: رابعѧѧا

  ):ثقیل/خفیف(
د بعѧد                      ظھر ارتباط دال إحصائیا بین كل من سѧلوك قیѧادة الѧسیارة والإجھѧا(18)

   .(20.) ، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (01.)بعد مستوى 
 ظھر ارتباط دال إحصائیا بین كل من ضغط القیادة والمخالفات المروریة (19)

 ، وقѧد بلغѧت قیمѧة معامѧل 01.)(الخاصة بѧسلامة المركبѧة بعѧد مѧستوى 
  .(23.)الارتباط 
  :توصیات البحث

  :يئج المستخلصة یوصى الباحث بما یلعلى ضوء النتا 
) (1ѧة فѧرامج المعرفیѧض البѧتخدام بعѧة اسѧدى ي إمكانیѧة لѧة التھوریѧل درجѧتقلی 

 الاسѧѧتھداف لحѧѧوادث الطѧѧرق علѧѧى مѧѧستوى ي الѧѧسیارات مѧѧن مرتفعѧѧيقائѧѧد
  ). نقل ثقیل- میكروباص-خاص( الفئات الثلاث

رات ذوى  الѧѧѧسیاي توجیѧѧѧھ قائѧѧѧديسѧѧѧتخدام بعѧѧѧض البѧѧѧرامج الإرشѧѧѧادیة فѧѧѧا (2)
".الثقیل-الخفیف" النقليالاستھداف لحوادث الطرق من فئت

 - میكروبѧѧاص–خاصѧة ( الѧسیارات الѧثلاث ي قیѧاس الفѧروق بѧین فئѧات قائѧد(3)
 كل من سѧھوات القیѧادة المعرفیѧة وزمѧن رجѧع الاسѧتجابة ودورھѧا يف) نقل

  .  ارتكاب حوادث الطرقيف
  



- ٣٨ -

  المصادر
سѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧن أثѧѧѧѧѧر ضوضѧѧѧѧѧاء المѧѧѧѧѧرور درا) . ١٩٩١( أبѧѧѧѧѧو المكѧѧѧѧѧارم ، ثنѧѧѧѧѧاء -

 للبحѧѧѧوث بالاشѧѧѧتراك مѧѧѧع أكادیمیѧѧѧة البحѧѧѧѧث ي بѧѧѧالمركز القѧѧѧوموالمركبѧѧѧات
الإنѧѧѧسان : يمحمѧѧѧد الѧѧѧسید أرنѧѧѧاؤوط ، فѧѧѧ" محѧѧѧرر."العلمѧѧѧي والتكنولوجیѧѧѧا 
  .٣٣٤ -٢٩٩مكتبة الأسرة ، : وتلوث البیئة ، القاھرة

 .يأساسѧѧѧیات علѧѧѧم الѧѧѧنفس العѧѧѧصب) . ٢٠٠٠( ، خالѧѧѧد بѧѧѧن عبѧѧѧد الله ي الخمیѧѧѧس-
  .دار الزھراء : الریاض

فѧѧѧѧѧن قیѧѧѧѧѧادة الѧѧѧѧѧسیارات بѧѧѧѧѧین النظریѧѧѧѧѧة ) . ٢٠٠٠( الѧѧѧѧѧسیف ، عبѧѧѧѧѧد الجلیѧѧѧѧѧل -
  .الإدارة العامة للمرور: الریاض. والتطبیق

بعѧѧѧѧض محѧѧѧѧددات المیѧѧѧѧل إلѧѧѧѧى الحѧѧѧѧوادث ) . ٢٠٠٥( درویѧѧѧѧش ، عبѧѧѧѧد الفتѧѧѧѧاح -
. سѧѧѧѧلوك المخѧѧѧѧاطرة والمѧѧѧѧسئولیة الاجتماعیѧѧѧѧة والتوجѧѧѧѧھ القیمѧѧѧѧى: المروریѧѧѧѧة

 ، )٣(١٥خѧѧѧѧѧѧصائیین النفѧѧѧѧѧѧسیین، الإ نفѧѧѧѧѧѧسیة، رابطѧѧѧѧѧѧة مجلѧѧѧѧѧѧة دراسѧѧѧѧѧѧات
٤٥٦ -٤٢١.   

- Alexander, J.& Edward, B. & Hicking , E. (2005). Psycho-
physiological assessment of youthful motor vehicle accident 
survivors. Applied   psychophysiology & Biofeed back. 30(2), 115-
123.

-Ansari, S.& Akhdar, F.& Mandorah, M.& Moutaery, K.(2001). 
Causes and effects of road  traffic accidents in Saudi Arabia. Public 
Health (Nature). 114(1), 37-39.

-Bong-Min,Y. & Jinhyun, K.(2003). Road traffic accidents and policy 
interventions in Korea. Injury Control& Safety .10 (12),89-95.

-Bruce Money , R.& John, C.(2002). The effect of  uncertainty 
avoidance on information search, Planning , and purchases of 
international travel  vacations. WWW. Science direct.com

-Christine , M. & Maggie, E. ; Toplak, D.&  Wiesenthal , L., (2008). 
Cognitive failures as predictors of driving errors, lapses, and 
violation. Accident Analysis and Prevention. 40 , 1223- 1233.

- Clarke, D.,  Forsyth, R. Wright, R.(2005). A statistical profile of 
Road accidents during cross-flow turns. Accidents Analysis & 
Prevention, Volume 37( 4), 721-730

- Darwish, A. & Huber, G.(2003). Individualism vs. collectivism in 
different cultures. Intercultural Education,14(1),42-59.

-Ellis, A.& Stores, G.& Mayou, R.(1998). Psychological 
consequences of road traffic accidents in children.  European 
Child & Adolescent psychiatry. 7(2), 61 – 68.

-Ferguson, A.L.(1983). Driver Fatigue. Social Relations Journal 
(64),489-490.



- ٣٩ -
- Ioannis, P., Aneziris, O., Konstandinidou, M. &   Giakoumatos, 

L.(2009). Accidents sequence analysis for sites producing and 
storing explosives. Accident Analysis & Prevention,41(6),1145-
1154.

-Kieran, K. & Carmen, K. & Mervyn, H. (2003). Collision Culture: 
Road traffic accidents and the experience of accelerated 
modernization in Ireland . Irish Journal of sociology. 12(1),45-66.

-Leveque, A.& Coppieters,Y. & Lagasse, R.(2002) . Disabilities 
secondary to traffic accidents: What information is available in 
Belgium . Injury Control Safety Promotion, 9(2),113-120.

- Mayou, R. & Simkin , S. & Threlfall , J. (1991). The effects of road 
traffic accidents on driving behavior. WWW. Science direct.com

-Mayou, R. & Bryant, B. (2002). Consequences of road traffic 
accidents for different types of road user. WWW. Science direct. 
Com

-Nation's Health .(2007). Traffic crashes among youth a world wide 
problem. Nation's Health, 37(5),12-12.

- Parasuraman, R. & Wickens, A.(2008). Humans: still vital after all 
these years of automation. Human Factors, 50(3), 511–520.

-Rebacca, S. Merkin.(2005) . Uncertainty avoidance and face work: A 
test of the Hofstede model .WWW. Science direct. com

-Robertson, L. & Zador, P. (1978). Driver Education and fatal crash 
involvement of teenaged drivers . American Journal Of Public 
Health.68(10), 959- 965.

-Romao, F. & Nizamo, H. & Mapasse, D. (2003). Road traffic injuries 
in Mozambique. Injury Control & Safety Promotion. 10 (12),63-67.

-Sagberg, F.(1998). Road accidents caused by drivers falling asleep. 
Accident Analysis and Prevention. 31,639-649.

- Sanchez-Mangas, R., García-Ferrrer, A.; de Juan, A. & Arroyo, M. 
(2010). The probability of death in road traffic accidents. How 
important is a quick medical response? Accidents Analysis& 
Prevention,42(4),1048-1056.

-Steyvers, J. ; Dekker, K. ; Drookhuis, K.& Jackson, D.(1994). The 
experience of road environments under two lighting and traffic 
conditions : Application of Road Environment Construct list. 
Applied Cognitive psychology. 8(5),497- 511.

-Taylor, A.H. & Dorn, L.(2006). Stress. Fatigue, health and risk of 
road traffic accidents among professional drivers : The contribution 



- ٤٠ -
of physical in activity.  Annual Review of  Public Health,27,371-
391.

-Toaka, T.(1998). Asleep at wheel; A review of research related to 
driver fatigue. Trans Quartery,52 (1), 85-92.

- Usman, T., Fu, L. & Miranda-Moreno, L.(2010). Quantifying safety 
benefit winter road maintifying safety benefit winter road 
maintenance: Accident frequency modeling. Accident  Analysis & 
Prevention,42(6), 1878- 1887.

- Vanlaar,W. & Yannis, G. (2005). Perception of road accident causes. 
Accident Analysis and Prevention. 38, 155-161.

-Wach,W.& Unarski, J. (2006). Uncertainty of calculation results in 
vehicle collision analysis. WWW. Sciencedirect.com.

-Wang, C. & Quddus, M. (2009). Impact of traffic congestion on road 
accidents:  A spatial  analysis of the M25 motorway in England.
Accident Analysis & Prevention,41(4),798-808.

- Wijesuriya, N.& Tran, Y.& Cragi,A. (2008) . The psycho 
physiological determinants of fatigue . International Journal of  
Psycho-Physiology, 63,77-86.

- Yannis, G., Papadimitriou, E. & Antoniou, C.(2007). Multilevel 
modeling for the regional effect of enforcement on road accidents. 
Accident Analysis & Prevention, 39(4), 818-825.



- ٤١ -

Some Factors as Predictor of Road Accidents  
 Among Categories of Vehicle Drivers.                                        

                                                          
 Abstract: This research aimed to measuring of the differences 
between the both of three categories of vehicle drivers (Private, 
Microbus &Transporter) in road accidents tendency, fatigue, 
reactivity, driving pressure. The subjects consistent of (200) were 
assessed in three groups of drivers. The results confirm the effect that 
some factors as predictor of road accidents in both of these 
categories. Whereas, there are not a significantly differences 
between the both of three categories in both of road accident 
tendency and fatigue. Whenever, there are a significantly 
differences for the 2nd group (MI) in alexithymia reactivity
time (ART). Moreover, there are a significantly differences for 
the 3rd group (TR) in driving pressure. The findings are discussed 
in terms of general recommendations for interventions.

                                                                                       
Keywords: Road accidents, fatigue, Alexithymia reactivity  
time, Driving Pressure.


